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Politica de Diversidade

1. Engquadramento

A presente Politica de Diversidade do Banco BAI Europa (Banco ou BAIE) tem como propdsito estabelecer um quadro
de referéncia claro e estruturado para a promogao de uma cultura organizacional inclusiva, equitativa e respeitadora
das diferencas individuais. Esta politica reflecte o compromisso institucional com a valoriza¢do da diversidade como
um pilar estratégico para o desenvolvimento sustentavel da organizacdo, contribuindo para um ambiente de trabalho

mais justo, colaborativo e inovador.

A diversidade, entendida como a coexisténcia de diferentes perfis, experiéncias, identidades e perspectivas, é
reconhecida como um factor diferenciador que potencia a qualidade das decisdes e a capacidade de adaptacao do
Banco aos desafios do sector financeiro. Nesse sentido, a presente Politica visa definir as linhas orientadoras que

asseguram a integracdo efectiva da diversidade e da inclusdo em todas as dimensdes da actividade do Banco.

Assente nos principios da igualdade de oportunidades e de tratamento, esta Politica afirma o compromisso do Banco
em garantir que todas as pessoas — independentemente do seu género, idade, origem étnica, orientacdo sexual,
religido, condigao fisica, formagdo académica ou percurso profissional — sejam tratadas com igualdade, dignidade e

respeito, promovendo um desenvolvimento organizacional justo e equilibrado.

Em suma, a Politica de Diversidade do BAIE constitui um instrumento fundamental para a concretizacdo dos seus
objectivos estratégicos, assegurando que a diversidade e a inclusdo sdo ndo apenas valores formalmente
institucionalizados, mas também praticas efectivas que orientam a actuagdo de todos os seus colaboradores e érgaos

de governagao.

2. Objectivo
A presente Politica, sequentes actualizagGes e revisdes, estabelecem os principios aplicaveis em matéria de
diversidade aos colaboradores do BAIE, bem como os objectivos e metas de representagdo equilibrada entre

mulheres e homens nos 6rgdos de administragdo e de fiscalizagdo, em exercicio de fungdes.
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Politica de Diversidade

3. Glossario

Diversidade - A diversidade refere-se ao reconhecimento, valorizagdo e respeito pelas diferengas individuais que
caracterizam cada pessoa. Estas diferengas podem manifestar-se em multiplas dimensdes, incluindo: género, idade,
origem étnica e geografica, orientacdo sexual, identidade de género, religido, convic¢des politicas, condicdo fisica

ou mental, formagdo académica, experiéncia profissional, situacdo socioecondmica e estilo de vida.

Igualdade - A igualdade consiste na aplicacdo de principios de justica e imparcialidade, reconhecendo que as pessoas

devem ser tratadas com o mesmo respeito e consideragdo, sem discriminagdo injustificada.

Discriminagdo - A discriminagao consiste em qualquer forma de tratamento desigual, injusto ou prejudicial de uma
pessoa ou grupo, com base em caracteristicas pessoais que ndo estdo relacionadas com o mérito, competéncias ou
desempenho. Estas caracteristicas podem incluir, entre outras, género, idade, origem étnica ou nacional, orientagdo
sexual, identidade de género, religido, deficiéncia, convicgbes politicas ou ideoldgicas, estado civil ou condig¢do

socioecondémica.

Assédio - O assédio consiste em qualquer comportamento indesejado, verbal, ndo verbal ou fisico, que tenha como
objectivo ou efeito afectar a dignidade de uma pessoa, criando um ambiente intimidativo, hostil, degradante,
humilhante ou desestabilizador. Pode manifestar-se de forma reiterada ou isolada, e pode ocorrer entre colegas,

superiores hierarquicos, subordinados ou terceiros.

Exclusdo - Exclusdo é o processo pelo qual individuos ou grupos sdo sistematicamente marginalizados, impedidos
ou desconsiderados no acesso a oportunidades, recursos, direitos ou participagdo plena em ambientes sociais,
profissionais ou institucionais. No contexto da diversidade, a exclusdo ocorre quando diferengas como género, idade,
origem étnica, orientagdo sexual, deficiéncia, entre outras, sdo utilizadas como base para discriminagdo, isolamento

ou negacao de igualdade de tratamento
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4. Intervenientes

Conselho Administragdo (CE) - Orgdo de gestdo responsavel, no dmbito das suas funcdes, pela aprovagdo do

presente documento.

Conselho Fiscal (CF) - Orgdo de fiscalizacdo responsavel, no ambito das suas fung¢des, pela emissdo de um parecer

prévio das politicas e procedimentos.

Funcao de Gestdo de Riscos (FGR) - Fungdo responsavel no dmbito das suas fun¢des, pela gestdo, acompanhamento

e supervisao dos riscos associados a actividade do Banco.

Departamento de Compliance (DdC) - Departamento responsavel, no ambito das suas fungdes, pelo
acompanhamento e supervisdao do cumprimento da Politica de Diversidade, gerir os incumprimentos identificados

e propor a instauragao de processos disciplinares resultantes do incumprimento das mesmas.

Departamentos de Auditoria Interna (DAI) - Departamento responsdvel, no dmbito das suas fungbes, pelo

acompanhamento e supervisdao do cumprimento da presente Politica.

Departamentos Utilizadores de Informagao - Departamentos responsaveis, no ambito das suas funcdes, pelo

cumprimento escrupuloso da presente Politica.

5. Destinatdrios
O presente documento aplica-se a todos os colaboradores do BAIE, incluindo membros dos Orgéos Sociais, incluindo

os que exercem func¢des de administragdo e fiscalizagdo, fornecedores e terceiros prestadores de servigos.
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5. Ambito

As orientacOes constantes na Politica de Diversidade aplicam-se, sem excepc¢ao, a:

e Todos os colaboradores e colaboradoras, independentemente do seu regime contractual (efectivos, a
termo, temporarios ou em regime de mobilidade);

e Os membros dos Orgdos Sociais, incluindo os que exercem fungdes de administracdo e fiscalizagdo;

e Osterceiros prestadores de servigos, que actuem em nome ou representagao do Banco;

e Os estagiarios e estagiarias, integrados em programas de formagdo profissional ou académica.

As disposi¢cdes constantes na presente Politica sdo complementadas pelas demais normas previstas no Cédigo de
Conduta, na Politica de Sucess3o, na Politica de Avaliagdo da Adequacio para a Seleccdo dos Membros dos Orgdos

de Administracgdo e Fiscalizagdo e dos Titulares de FungGes Essenciais.

6. Principios

O Banco pauta a sua actividade pelo cumprimento rigoroso do principio da igualdade, proporcionando
oportunidades iguais a todos os quadros e potenciais Colaboradores, independentemente da sua origem, etnia,
género, orientagdo sexual, estado civil ou condigdo social, das convicgGes politicas ou ideoldgicas e da filiagdo sindical
ou partidaria ou outra razdo que nao relacionada com o mérito, constituindo, ademais, um dos principios basilares

consagrados no Cédigo de Conduta do BAIE.

Neste sentido, a diversidade é reconhecida pelo Banco BAI Europa como um factor essencial para ainovacdo,
o desempenho organizacional e a sustentabilidade a longo prazo. Neste contexto, o Banco assume um compromisso
firme com os principios da igualdade, inclusdo, ndo discriminacdo e respeito pela dignidade humana, que orientam

todas as suas practicas e relagdes institucionais.

Os seguintes principios constituem a base da presente politica:

e Principio da Igualdade e Diversidade no Local de Trabalho
Promocdo de um ambiente profissional onde todas as pessoas sdo tratadas com igualdade e,
simultaneamente, respeito a diversidade, valorizando as suas diferencas e assegurando que estas ndo

constituem barreiras ao seu desenvolvimento ou participagdo plena.

e Praticas de Gestao de Pessoas Inclusivas
Implementacgdo de politicas e procedimentos que garantam a igualdade de oportunidades nos processos de
recrutamento, selecgdo, formacgdo, desenvolvimento profissional e progressdo na carreira, assegurando que

todos os colaboradores tém acesso justo as mesmas condiges de crescimento.
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Cultura Organizacional de Respeito Mutuo
Fomento de principios da responsabilidade social e da conciliagdo entre a vida profissional, pessoal e
familiar, a valorizagdo do talento e da lideranga ética, envolvendo todos os niveis hierdrquicos, para a

consubstancia¢do de uma cultura organizacional motivadora e inclusiva.

Valorizagdo do Talento e das Diferencgas

Constituicdo de equipas de trabalho diversas, que reflictam a riqueza das experiéncias e competéncias dos
seus membros, privilegiando o mérito, a complementaridade e a inovagdo. Neste sentido, e com vista a
obter uma variedade de perspectivas e experiéncias, favorecer a independéncia das opinides e a solidez das
tomadas de decisdo, o recrutamento de novos Colaboradores deve, sempre que possivel, promover a

diversidade de habilitacGes, experiéncia profissional, género e idade.

Aplicagao Transversal dos Principios
Compromisso com a aplicagdo destes principios a todos os colaboradores, clientes, parceiros e

fornecedores, promovendo o envolvimento activo e o alinhamento com os valores institucionais do BAIE.

7. Compromisso

Reconhecendo a importancia da estratégica da diversidade para o fortalecimento da cultura organizacional e para a

concretizagdo dos seus compromissos institucionais, o Banco assume os seguintes objectivos prioritarios no ambito

da presente Politica:

Promover a diversidade em todas as suas dimensodes, incluindo, mas ndo se limitando a, género, idade,
origem étnica e geografica, formacgdo académica, experiéncia profissional, orientacdo sexual, identidade de

género, condigdo fisica e convicges pessoais;

Assegurar a igualdade de oportunidades no acesso a formacgdo, disponibilizando formatos flexiveis e
acessiveis, como o e-learning, que permitam a participagao de todos os colaboradores, independentemente

das suas circunstancias pessoais ou profissionais;

Fomentar o equilibrio entre a vida profissional e pessoal, através da implementacdo de medidas que
promovam a conciliacdo e o bem-estar dos colaboradores, contribuindo para um ambiente de trabalho

saudavel e produtivo;
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Politica de Diversidade

e Promover a diversidade na composicdo dos varios niveis hierarquicos e dos Orgdos Sociais, assegurando
uma representagdo equilibrada e inclusiva que reflicta a pluralidade da sociedade e da base de

colaboradores do Banco;

e Garantir um ambiente de trabalho livre de discriminagdo, onde o respeito pela individualidade de cada
pessoa seja um valor central, e onde todas as oportunidades sejam disponibilizadas de forma equitativa e

transparente;

e  Proibir expressamente quaisquer formas de discriminag¢do ou assédio, nomeadamente com base na idade,
género, etnia, nacionalidade, religido ou qualquer outra caracteristica pessoal, em conformidade com os

principios consagrados na Constituicdo da Republica Portuguesa e demais legislacdo aplicavel.

8. Agentes da Diversidade

Para a efectiva implementacdo desta Politica, o Banco reconhece o papel fundamental de todos os intervenientes na
organizacdo — colaboradores, incluindo, membros dos Orgdos Sociais, estagidrios/as e prestadores de servicos —
enquanto Agentes da Diversidade. Cada um destes agentes contribui activamente para a construgdo de um ambiente

de trabalho coeso, inclusivo e representativo da diversidade.

Unidade de Capital Humano (UCH)

A UCH assume um papel central na dinamizag¢do da Politica de Diversidade. Compete-lhe:

e Desenvolver iniciativas de sensibilizacdo e formacao sobre diversidade e inclusdo;

e Integrar os principios da politica nos processos de recrutamento, selec¢do, progressao de carreira e
avaliagdo de desempenho;

e  Promover o equilibrio entre a vida pessoal e profissional;

e  Assegurar a igualdade remuneratdria;

e Monitorizar a eficacia da politica e propor melhorias continuas;

e Rever periodicamente a Politica de Diversidade e os normativos associados.

Conselho de Administragdo (CA) e Comissdo Executiva (CE)

O CA e a CE sdo responsaveis por:

e Aprovar a Politica de Diversidade e os normativos associados, bem como respectivas revisdes;

e Garantir a sua integracdo na estratégia global do Banco;
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e Assegurar o alinhamento com as melhores praticas e com os normativos internos, requisitos legais e
regulamentares vigentes;

e Conhecer e aderir, sem reservas as praticas previstas nos normativos internos conducentes.

Equipa de Gestdo / Gestores de Unidade
Os Directores e Gestores de Unidade assumem um papel preponderante enquanto promotores desta Politica,

porquanto devem, a todo o tempo e no exercicio das suas fun¢des no Banco:

e Incorporar os principios da diversidade na gestdo das suas equipas;

e  Actuar como embaixadores da cultura do Banco que deve pautar pelos principios previstos na presente
politica;

e I|dentificar e reportar oportunidades de melhoria na implementacgao da politica;

e Fomentar um ambiente de respeito, colaboragdo e valorizagdo das diferencas;

e Conhecer e aderir, sem reservas as praticas previstas nos normativos internos conducentes.

Colaboradores
Todos os colaboradores do Banco, independentemente do vinculo contratual, sdo agentes activos na promocao da

diversidade e inclusdo. Na prossecugdo das suas fungdes, compete-lhes:

e  Adoptar comportamentos respeitadores e inclusivos no ambiente de trabalho;

e  Participar em acgGes de sensibilizagdo e formagdo promovidas pela Instituicdo;

e  Contribuir para a constru¢do de um ambiente de trabalho livre de discriminacdo, assédio ou exclusao;
e Reportar, de forma responsavel, situagées que contrariem os principios da Politica de Diversidade;

e Promover o espirito de colaboracdo, respeito matuo e valorizacdo das diferengas no seio das equipas;

e Conhecer e aderir, sem reservas as praticas previstas nos normativos internos conducentes.

9. Diversidade nos Orgdos Sociais

O Banco compromete-se a assegurar uma composi¢io equilibrada e representativa nos seus Orgdos de
Administracdo e Fiscalizagdo, promovendo uma cultura de inclusdo, igualdade e valorizacdo da diversidade,
fomentando a variedade de perspectivas sobre a mesma questdo, bem como a independéncia das opiniGes e a

solidez da tomada de decisdo.
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Para esse efeito, o BAIE considera as seguintes caracteristicas e critérios relevantes:

e Género: Assegurar a representacdo equilibrada de género, promovendo a igualdade e combatendo a

discriminagdo, em conformidade com as melhores praticas.

e Idade: Garantir a presenca de diferentes faixas etarias, de forma a integrar visGes de diferentes gera¢des

e fomentar a inovacao e a continuidade institucional.

e Experiéncia profissional: Valorizar percursos profissionais diversos, provenientes de diferentes sectores

de actividade, com o objectivo de enriquecer a capacidade de andlise e decisdo dos érgaos sociais.

e Formagao académica: Promover a complementaridade de formagGes académicas, incentivando a

interdisciplinaridade e a abrangéncia de conhecimentos.

e Origem geografica: Incentivar a inclusdo de membros com diferentes origens geograficas, nacionais ou

internacionais, de modo a reflectir a diversidade dos contextos em que o Banco opera.

10. Conservagao e documentagao

Os documentos que corporizam a Politica de Diversidade, i.e., relatérios e outros documentos, designadamente os
relativos aos objectivos e metas de diversidade tracados, bem como a fundamentacdo subjacente a definicdo da
politica, sdo conservados pela Unidade de Capital Humano, ou no férum respectivo onde sejam discutidos, pelo

prazo de cinco anos, em suporte duradouro, que permita a sua reproducao fiel e integral.

11. Revisdo, aprovagao e divulgacao
A presente Politica é revista anualmente ou sempre que as circunstancias da actividade do Banco ou alteragdes legais

ou regulamentares o justifiquem.

Compete, assim a UCH a sua actualizagao, ao CF a sua revisdo e ao CA a respectiva aprovagao.

A sua divulgacdo sera realizada pelo DEO-UEO a todos os colaboradores do BAIE, e quando adequado, aos

prestadores de servigo, estando disponivel para consultas no Portal QPR e publicada no site institucional do banco.

Versdo 1 de
21-07-2025

Aviso: Este documento, e toda a informagdo nele contido, é publica e propriedade do Banco BAI Europa S.A. A reprodugdo ou comunicagao, Pégina 12/13

escrita ou verbal, deste documento, é permitida, sem que seja necessaria a aprovagao prévia do Banco.
Classificagdo da Informag&o: PUBLICA



BAI

Politica de Diversidade
EUROPA

12. Enquadramento Legal e Regulamentar
Na elaboragdo desta Politica, foram consideradas a legislagao, regulamentacdo, cdédigos de conduta e outras boas

praticas nacionais e internacionais reconhecidas ao nivel dos sectores de actuagdao do Banco, nomeadamente:

e Aviso n.23/2020 do Banco de Portugal;

e Instrugdo n.2 1/2025 do Banco de Portugal;

e Directiva 2013/36/UE e da Directiva (UE) 2019/2034;

e Orienta¢Bes EBA/GL/2023/08;

e Regulamento (UE) n.2 575/2013 do Parlamento Europeu e do Conselho 26 de Junho de 2013;
e (Cddigo de Conduta;

e Politica de Selec¢do e Avaliagdo e de Sucessdo (MOAF e CDFE).

Aprovado em Concelho de Administragdo no dia 21-07-2025 (Acta n2 138).

Versdo 1 de

21-07-2025 Aviso: Este documento, e toda a informagdo nele contido, é publica e propriedade do Banco BAI Europa S.A. A reprodugdo ou comunicagao, Pégina 13/13

escrita ou verbal, deste documento, é permitida, sem que seja necessaria a aprovagao prévia do Banco.
Classificagdo da Informag&o: PUBLICA



	1. Enquadramento
	2. Objectivo
	3. Glossário
	4. Intervenientes
	5. Destinatários
	5. Âmbito
	6. Princípios
	7. Compromisso
	8. Agentes da Diversidade
	9. Diversidade nos Órgãos Sociais
	10. Conservação e documentação
	11. Revisão, aprovação e divulgação
	12. Enquadramento Legal e Regulamentar

