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Integragdo da presente Politica com o
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revisdo do sistema de gestdo de riscos; iii)
governo interno; iv) matriz de riscos; v) apetite ao
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10 28-10-2020 FGR DdC/ CF CA
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12 18-07-2022 ao risco e introdugdo dos capitulos de FGR DdC/CF CA
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13 19-09-2022 FGR DdC/CF CA
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ao risco e da matriz de riscos.
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1. Introdugao

O exercicio da actividade financeira envolve, incontornavelmente, a assuncao de riscos de diversa natureza, que se
nao forem devidamente geridos podem comprometer a viabilidade e a sustentabilidade de uma instituicdo, com
consequéncias negativas para a preservacdo da estabilidade financeira. E nesse sentido que os supervisores a nivel
internacional tém vindo a reforcar a necessidade de as Instituicdes Financeiras definirem, formalizarem e
implementarem o seu perfil do risco, devendo este estar alinhado com a sua capacidade de assumir risco e com a
estratégia global da Instituicdo. Em Portugal estas preocupacGes traduzem-se em obrigacdes de caracter legal -
especificamente nos artigos 115.2 A, K, L, M e seguintes do Regime Geral das Instituicdes de Crédito e das Sociedades

Financeiras - e regulatério, através do Aviso do Banco de Portugal n.2 3/2020.

Igualmente, as instituicdes desenvolvem, em toda a sua estrutura, uma cultura de risco integrada e global, baseada
na plena compreensdo e numa perspectiva holistica dos riscos que enfrentam e do modo como podem ser geridos,
tendo em conta a sua apeténcia pelo risco. As instituicGes desenvolvem uma cultura de risco através de politicas,
comunicacdo e formacdo dos seus colaboradores, no que respeita as actividades, estratégia e perfil de risco, e
adaptam a comunicagdo e a formacdo dos colaboradores de forma a ter em conta as responsabilidades destes em

matéria de tomada e gestao dos riscos.

O presente documento formaliza a Politica de Gestdo de Riscos (PGR) do BAIE, onde se pretende reflectir a estratégia
de definigdo, comunicagdo e monitorizagdo da apeténcia ao risco, baseado no entendimento quanto aos tipos e
niveis dos riscos que o Banco esta disposto a aceitar para concretizar os seus objectivos estratégicos. Dado o
envolvimento de vérios érgdos de estrutura, torna-se fundamental definir o modelo de governo, considerando as
fungGes e as responsabilidades de cada um destes drgdos, tanto ao nivel macro de definicdo e gestdo da apeténcia

ao risco, como ao nivel dos responsaveis por métricas e limites.
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2. Objectivos

Os objectivos da presente politica sdo:

(i) Definiraslinhas de orientagdo para um Sistema de Gestdo de Riscos (SGR) do Banco que permita a identificacdo,
avaliacdo, acompanhamento e o controlo eficaz de todos os riscos materiais a que o Banco esta ou pode vir a
estar exposto, tanto por via interna como externa, por forma a assegurar que aqueles se mantém ao nivel
previamente definido pelo Conselho de Administracdo (CA) e que ndo afectam significativamente a situacdo
financeira da instituicdo;

(ii) Definir os requisitos globais e especificos para cada risco identificado como material para o Banco no que diz
respeito ao seu grau de tolerdncia a esse risco (perfil de risco/limites), bem como as métricas quantitativas
através das quais o Banco ird monitorizar o seu perfil de risco;

(iii) Assegurar a disseminagdo do perfil de risco do Banco por toda a sua estrutura, para que seja parte integrante

da sua cultura organizacional.

3. Linhas de orientagdo para o SGR

3.1 Integracdo da Politica de Gestdo de Riscos com o Planeamento Estratégico, de Capital e Liquidez

A apeténcia pelo risco deve estar integrada nas praticas de gestdo do Banco e nesse sentido é importante a sua

articulagdo com os processos estratégicos de gestdo do risco e de negdcio.

No diagrama abaixo encontra-se esquematizada a articulacdo da apeténcia ao risco (vertida na presente Politica)

com os processos previstos na Politica de Planeamento Estratégico, de Capital e Liquidez:

Quadro de Apeténcia pelo Risco (vertido na Politica de Gest&do de Riscos)

Cenarios de avaliagdo e adequacdo de capital e Liquidez
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Para o desenvolvimento da sua estratégia de médio e longo prazo, é incorporado no Plano Estratégico uma
perspectiva sobre a visdo macroeconémica. Os cenarios macroeconémicos sdo o principal ponto de partida para o
desenvolvimento do Plano Estratégico e do Planos de Capital e Liquidez (Funding & Capital Plan “FCP”), bem como
do Orcamento. Estes por sua vez deverdo influenciar o Quadro de Apeténcia ao Risco, que condicionara os exercicios
de avaliacdo da adequacdo de capital e liquidez. Os resultados dos exercicios devem assegurar a consisténcia dos

Planos Estratégico, de Capital e de Liquidez.

3.2 Sistema de Gestao de Riscos

O SGR do BAIE compreende um conjunto integrado de processos de caracter permanente que asseguram uma
compreensdo apropriada da natureza e da magnitude dos riscos subjacentes a actividade desenvolvida,
possibilitando, assim, a adop¢do de uma estratégia adequada e o cumprimento dos seus objectivos, sendo o CA
responsavel por assegurar a sua implementacdo. Assim, o SGR permite a identificacdo, avaliacdo, acompanhamento,
controlo e monitorizagdo de todos os riscos materiais a que o Banco se encontra exposto, tanto por via interna como

externa, por forma a assegurar que aqueles se mantém ao nivel previamente definido pelo CA e que n3o afectarao

significativamente a situagao financeira da instituicdo:

IDENTIFICAGAO AvVALIACAO ACOMPANHAMENTO ConTROLO MoniTorIZACAO

O SGR do BAIE foi definido de acordo com a dimensdo, natureza e complexidade da actividade do Banco,

pretendendo incorporar as orientagdes estratégicas e o nivel de tolerdncia ao risco definidos pelo CA.

3.2.1 Identificagao dos riscos

O processo de identificagdo dos riscos é realizado anualmente, de forma a permitir a revisdo dos riscos existentes, e
sempre que existam alteragGes substanciais a actividade do Banco, designadamente a criagdo de novas linhas de
negdcio ou definicdo de novos processos criticos. Nos casos de novas linhas de negdcio ou processos criticos, a
necessidade pode surgir em articulacdo com o processo de planeamento estratégico e as areas responsaveis pela
sua operacionalizagdo, devendo as areas de controlo proceder a uma identificagdo dos riscos as quais se encontram
expostos, mapeando-os para a matriz de riscos do BAIE (ver Anexo 1), ou identificando novos riscos a adicionar a

matriz (com uma agregac¢do em categoria e eventos).
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A revisao anual dos riscos deve ter como ponto de partida a matriz de riscos do BAIE, que apresenta uma taxonomia
por categorias e eventos de risco que documentam uma visdo holistica dos riscos aos quais o BAIE se encontra
exposto. Nessa revisdo, deverdo ser incorporados eventos e categorias de risco decorrentes dos exercicios de

identificacdo de riscos desenvolvidos ao nivel do Grupo Financeiro BAI.

O CA é responsdvel por assegurar a identificacdo dos riscos, internos e externos, que possam afectar a capacidade
de implementar a estratégia do BAIE e de atingir os respectivos objectivos, estando delegado na FGR a elaboracdo

de um relatério que compile o resultado do exercicio de avaliagdo de riscos desenvolvido pelas Fungées de Controlo.

3.2.2 Avaliagao dos riscos

Os riscos nao financeiros identificados na matriz de riscos do BAIE sdo sujeitos a um processo de analise qualitativa

gue consiste em avaliar a probabilidade de ocorréncia de perdas e a respectiva magnitude (impacto para o Banco).

No que diz respeito aos riscos financeiros, estes sdo objecto de andlises quantitativas para determinar as perdas que

0 Banco podera ter de suportar caso os mesmos se materializem.

O CA é responsavel por assegurar o desenvolvimento, implementagdo e manutenc¢do de processos de identificagdo
de riscos financeiros e ndo financeiros e de efectuar a avaliagdo global de riscos com uma periodicidade minima
anual, de modo a permitir uma actualizagdo adequada dos resultados e a detec¢do tempestiva de desvios e o suporte

a tomada de decisGes em tempo oportuno.

O processo de avaliagdo anual de riscos devera ter por base os exercicios de anos anteriores e exercicio de andlise
de materialidade de riscos climaticos e ambientais e deve ser conduzido pelas areas responsaveis pela gestdo
operacional do risco e pelas areas de controlo, de acordo com a responsabilidade definida na matriz de riscos do

BAIE.

O processo de avaliagdo de riscos deve ser desenvolvido com base em tipologias de analise qualitativa e quantitativa.
Adicionalmente, importa notar que, previamente a tomada de decisdes que envolvam a assun¢do de riscos
significativos?, designadamente quando estejam em causa operac¢des de valor considerado elevado para o Banco,
aquisicdes, alienagdes, fusdes ou o langamento de novas atividades, produtos ou servigos, com vista a assegurar uma

oportuna e apropriada avaliagdo do impacto das mesmas no perfil de risco do Grupo, a Fungdo de Gestdo de Riscos

! Entende-se como risco significativo, qualquer operac¢do que ultrapasse os 10% dos fundos préprios de nivel 1 da
instituicdo a data de referéncia.
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avalia o impacto, das mesmas, no minimo, em todas as categorias de risco definidas no capitulo 4. da presente

politica, e remete as suas conclusdes ao CA e CF.

i) Analise qualitativa (riscos nao financeiros)

Cada funcdo de controlo devera assegurar a realizagcdo de exercicios qualitativos, adequados a natureza, ambito e
complexidade das actividades desenvolvidas pelo BAIE, bem como ao seu apetite pelo risco. Na fase de avaliagdo,
serdo consideradas hipdteses, parametros e fontes de informacdo adequadas para identificacdo das causas, as
consequéncias e a probabilidade de ocorréncia de riscos, nos termos definidos na framework comum de avaliacdo

qualitativa de riscos.

A primeira etapa da analise consiste na identificacdo do racional que suporta a probabilidade identificada de
ocorréncia dos riscos, bem como o impacto associado. Desta combinacdo resulta um grau de risco inerente que deve
reflectir o grau de exposi¢do do Banco ao risco antes da aplicagdo de qualquer medida de controlo. De forma a
assegurar uma atribuicdo coerente e consistente dos niveis de risco inerente, encontram-se definidas em normativo
préprio as matrizes de atribuicdo do grau de risco inerente, que garantem a comparabilidade com os exercicios

anteriores.

Posteriormente a obtencdo do grau de risco inerente, é efectuada uma avaliagdo do ambiente de controlo interno,
com o objectivo de identificar todos os controlos existentes (e.g. manuais ou automatizados, reactivos ou proactivos,
...) que o Banco tem implementados e ao seu dispor para mitigagdo de riscos. A definicdo do ambiente de controlo
permitird realizar a classificagdo do risco residual. Quanto mais robusto for o ambiente de controlo, maior sera a
mitigacdo dos riscos, o que permitira uma redugdo do risco inerente. Todas as componentes da analise devem ser

documentadas na respectiva matriz de riscos nao financeiros.

O risco residual representa a verdadeira exposi¢cdo a que o Banco estd sujeito e a sua classificagdo permite aferir a
eventual existéncia de riscos residuais que ndo sejam compativeis com o apetite ao risco definido pelo Banco. Nesse
caso, sera necessario direccionar o esforgo para a mitigacao, acompanhamento ou gestao destes riscos em particular.
Os resultados obtidos devem ser reportados ao Comité de Acompanhamento da Gestdo de Riscos (CAGR) para que
estes sejam considerados, em conjunto com as medidas que a FGR e DdC entendam propor neste ambito, (i) nos
processos internos de tomada de decisdao, nomeadamente através de propostas de ajuste ao perfil de risco e dos

limites de exposicdo, ou (ii) como suporte a avaliagdo de opgdes estratégicas.

No contexto dos riscos climaticos e ambientais, é realizada anualmente uma andlise de materialidade focada nestes
riscos para avaliar os impactos dos riscos fisicos e de transi¢do nos principais riscos tradicionais a que o Banco esta
exposto, constituindo uma fonte adicional de informacgdo para o processo de identificagdo de riscos do Banco. Esta

analise assenta numa metodologia que considera os canais de transmissdo dos principais factores de risco fisico e de
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transicdo para os riscos prudenciais identificados pelo BAIE na sua matriz de risco. Para tal, é tido em conta
informages quantitativas e prospectivas para avaliar os impactos dos riscos C&A em trés diferentes cenarios
climaticos, em trés horizontes temporais especificos (curto, médio e longo prazo). Os resultados, com base em
critérios pré-estabelecidos, permitem obter uma opinido geral sobre a materialidade dos riscos C&A, pertencentes
ao risco ESG, a qual sera considerada na actualizagdo do apetite ao risco do Banco, em conjunto com o processo de

identificacdo de riscos.

ii) Analise quantitativa (riscos financeiros)

Deve ser baseada na avalia¢do da significancia de cada risco, designadamente através da exposicdo directa ao mesmo
e ao consumo de capital econdmico associado. Serdo efectuadas através da realizacdo de testes de esforgo
respeitantes a andlise de sensibilidade numa base semestral e a andlise de cenario e “reverse stress tests”, numa
base anual. Estes testes de esforco permitem a avaliacdo dos efeitos potenciais nas condicGes financeiras do Banco,

resultante das alteragdes nos factores de risco em fungdo de acontecimentos excepcionais, mas plausiveis.

As analises de sensibilidade correspondem a avaliagcdo do impacto que resulta da variagdo de um Unico factor de
risco (e.g. variagdo na taxa de juro) que afecta o capital ou a liquidez. A execu¢do destas andlises assenta num

processo composto por etapas distintas, detalhadas em seguida:

1. Definigao das anadlises: Definicdo das analises a realizar por tipologia de risco, com base no perfil de risco
do Banco e selecgdo dos indicadores a serem testados (e.g. requisitos de fundos proprios).

2. Definicao das magnitudes: Definicdo da magnitude dos choques a aplicar em cada analise. Estes choques
devem ser plausiveis, adequados a realidade do Banco e suportados por uma analise de factores relevantes
(e.g. evolugdo histérica e perspectiva de evolugdo).

3. Execugdo das andlises: Aplicacdo dos choques definidos ao cenario base para apuramento do impacto nos
indicadores a serem testados.

4. Analise do impacto: Analise dos impactos do choque sobre os indicadores testados, comparando-os com
os limites definidos no quadro de tolerancia ao risco ou com as expectativas previstas no planeamento
estratégico, planeamento de capital ou planeamento de liquidez, conforme aplicavel.

5. Elaboragdo de relatério: Elaboracdo do relatério com apresentacdo dos resultados da andlise de
sensibilidade por tipologia de risco e factor de risco, devendo incluir no minimo: i) Apresentagdo do tipo de
choque; ii) Descrigdo dos pressupostos de calculo; iii) Magnitude do choque aplicado; iv) Impacto face ao
cendrio base e efeitos nos indicadores de impacto; v) Conclusdes; e vi) Recomendagdes (com a necessidade

de detalhar as medidas correctivas).

As analises de cendrio correspondem as avaliagGes do impacto conjunto de varios factores de risco em simultaneo

gue afectem as condi¢des financeiras da instituicdo. Nestas analises, a primeira etapa prevé a concep¢do dos cendrios
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de teste de esforco, sendo importante que estes se baseiem em acontecimentos histéricos, mas também, em
cenarios hipotéticos, devendo ser concebidos de forma prospectiva, mas tendo em conta as alteragOes sistematicas
e especificas da instituicdo no presente e expectaveis no futuro. Para o efeito, o Banco deve abordar os principais
factores de risco a que pode estar exposto (utilizando como base de partida os resultados das analises de
sensibilidade). Os cendrios devem reflectir varios graus de severidade, abrangendo pelo menos uma recessdo
econdmica grave para a avaliagdo da adequacgdo e do planeamento de capital, permitindo ainda dar resposta as
principais vulnerabilidades que sdo proprias do Banco, decorrentes das suas caracteristicas, bem como das suas
exposicoes concretas a produtos ou linhas de negdcio e politicas de financiamento. As etapas subsequentes
consistem na execuc¢do das andlises (inerentes aos cendrios), na analise do impacto ocorrido e na elaboragdo de um

relatorio de conclusdes, de forma analoga ao que é realizado na analise de sensibilidade.

Por seu lado, o reverse stress test corresponde a identificacdo de pontos criticos na situacdo financeira do Banco que
comprometem a viabilidade ou sustentabilidade do seu modelo de negdcio e, em seguida, na avaliagdo do nivel de
gravidade do cenario e/ou choques sobre os factores de risco que levam a atingir os referidos pontos criticos (o ponto
de partida serd o resultado necessario para comprometer a viabilidade /sustentabilidade do Banco, identificando
depois as circunstancias necessdrias para atingir esse resultado). A primeira etapa passa pela identificagdo dos
parametros relevantes para alguns extremos de forma a conseguir atingir os resultados predefinidos. As analises de
sensibilidade devem ser utilizadas como base, nomeadamente, o Banco deve considerar varias andlises de
sensibilidade inversa para o risco de crédito (por exemplo, o nimero de grandes clientes que deverdo entrar em
incumprimento antes da perda do capital com capacidade de absorgdo de perdas), o risco de liquidez (por exemplo,
o montante de depdsitos retirados e as circunstancias que iriam esgotar as reservas de liquidez da instituicdo) e o
risco operacional, entre outros riscos, e uma analise combinada em que todos os riscos sdo cobertos em simultaneo.
Com base nos parametros identificados, deve ser construido o cenario severo que colocaria em causa a viabilidade
ou sustentabilidade do seu modelo de negdcio. As etapas subsequentes serdo a execuc¢do das analises (inerentes aos

cenarios), analise do impacto e elaborac¢do do relatério, de forma andloga as etapas da analise de sensibilidade.

Adicionalmente, os reverse stress tests, devem ser utilizados para desafiar os planos de capital e planos de liquidez,
bem como o modelo de negdcio/planeamento estratégico, de forma a que sempre que revelem que o risco de
incumprimento do modelo de negécio é demasiado elevado para ser aceitavel e incoerente com a sua apeténcia ao
risco, o Banco deve planear medidas para prevenir ou, no minimo, atenuar esse risco, tendo em conta o tempo
necessario para reagir a tais acontecimentos e aplicar essas medidas. Por fim, o Banco deve incluir cenarios
identificados através dos reverse stress tests para complementar o conjunto de cendrios de testes de esforco
utilizados, permitindo a identificacdo de cendrios severos, mas plausiveis, que possam ser testados. Os reverse stress

tests devem ser utilizados para avaliar e calibrar a severidade dos cendrios para os testes de esforco do ICAAP e do
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Os testes de esforco elencados sdo realizados pela FGR, sendo os resultados reportados ao CAGR para que estes
sejam considerados, em conjunto com as medidas que a FGR entenda propor neste ambito (i) nos processos internos
de tomada de decisdo, designadamente em propostas de ajuste do perfil de risco e dos limites de exposicao, (ii)
como suporte a avaliacdo de opgOes estratégicas e (iii) no processo de planeamento e gestdo do capital e liquidez,

como referido no capitulo 0 da presente politica.

Sempre que das analises qualitativas aos riscos resulte um risco residual que ndo seja considerado baixo, ou que nas
analises quantitativas se verifique uma exposicdo directa relevante ao risco ou consumo de capital econdmico

relevante, os riscos devem ser considerados materiais.

O resultado da identificagcdo dos riscos materialmente relevantes é apresentado para apreciacdo em sede de CAGR

para posterior aprovacdo pelo CA e comunicacdo ao Conselho Fiscal (CF).
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3.2.3 Acompanhamento dos riscos

Com a identificacdo e avaliagdo dos riscos materiais torna-se relevante identificar as métricas de risco que permitam
medir e monitorizar a sua evolugdo. Neste sentido, as métricas de risco apresentam pelo menos dois niveis de
profundidade considerando o nivel de operacionalidade das mesmas:

e Nivel Estratégico/Tactico - engloba as métricas fundamentais, com um nivel de abrangéncia mais lato,
capazes de servir como orientagdo a tomada de decisdo das estruturas funcionais de gestdo dos riscos.
Estas métricas sdo acompanhadas de forma periddica no CAGR, encontrando-se definidas na presente
politica, no Quadro de tolerancia ao risco (ver Anexo Il).

e Nivel Operacional - integram métricas que implementem e permitam monitorizar o perfil de risco,
assegurando o cumprimento do apetite de risco do BAIE e encontram-se definidas ao nivel das normas
associadas a cada risco material. Estas métricas permitem disseminar a cultura e o perfil de risco do BAIE
por todas as areas funcionais.

Cada métrica possui um responsavel pelo seu calculo e por compreender os factores inerentes a sua evolugdo. As
fungGes de controlo sdo responsdveis por monitorizar de forma permanente os respectivos indicadores.

Cada categoria de risco é acompanhada por uma funcdo de controlo enquadravel na segunda linha de defesa, sem
prejuizo da necessidade de ser sempre assegurado que a FGR tenha em permanéncia uma visado holistica sobre todas
as categorias de risco a que o BAIE esta ou pode vir a estar exposto. Caso se verifique uma evolugdo negativa de um
indicador, as fungdes de controlo devem obter a informagdo necessaria sobre a mesma junto dos respectivos

responsaveis.

Para além do acompanhamento mais regular pela FGR, o acompanhamento dos varios riscos é evidenciado
bimestralmente em sede de CAGR, através da analise dos indicadores de nivel estratégico/tactico, sendo a FGR
responsavel por assegurar a sua apresentacdo. Os indicadores operacionais sdo acompanhados no ambito da

actividade corrente do BAIE, devendo os mesmos ser definidos e incluidos nas respectivas normas.

Para cada um dos riscos materiais, a FGR tem um levantamento actualizado de todas as métricas de risco, tanto a
Nivel Estratégico/Tactico como a Nivel operacional, bem como os respectivos responsaveis pelo seu calculo e por

compreender os factores inerentes a sua evolugdo.
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3.2.4 Controlo dos riscos

O Sistema de Controlo Interno do BAIE abrange um conjunto de estratégias, politicas, sistemas, processos e

procedimentos revistos e aprovados pelo CA, e que tém associados um conjunto de controlos que permitem efectuar

uma gestdo sa e prudente dos riscos a que o Banco se encontra exposto.

Tendo como objectivo a monitorizagdo e controlo do perfil de risco como um todo, e de cada um dos riscos em

particular, sdo definidos limites de tolerancia que determinam a adopcdo de medidas de regularizagcdo dos niveis de

capital ou de liquidez. Para a definicdo das métricas de nivel estratégico/tactico e dos respectivos objectivos e

limites, devem ser adoptados os seguintes principios:

Garantia de cumprimento dos niveis regulatorios presentes e futuros, assim como as expectativas dos
supervisores, de modo a evitar prejuizos para o Banco;

Consideragdo da informacgdo histdrica relativa aos valores de cada métrica;

Utilizagdo das projecgBes institucionais quer em cendrios centrais de base nos exercicios de planeamento
interno, quer em cenarios adversos;

Definigdo de intervalos com uma amplitude razoavel entre o objectivo estabelecido para a métrica e o limite
definido (margem de tolerancia), para que as fun¢des de controlo, o CAGR e o CA tenham margem de
actuacdo suficiente, bem como para que as ac¢des de mitigacdo adoptadas possam produzir efeitos na
regularizacdo da situagdo rumo ao objectivo e evitar o valor limite;

Utilizagdo das métricas de nivel operacional através da fixacdo de limites de referéncia que sdo utilizados

para prevenir a quebra do nivel objectivo das métricas de nivel estratégico/tactico.

Adicionalmente, e em linha com as Orientag¢Ges sobre Governo Interno (EBA/GL/2017/11), o Sistema de Gestdo de

Riscos inclui controlos operacionais que permitem um acompanhamento detalhado e periddico da gestdo de risco:

O CA e o CF devem receber informacdo periddica, comunicacdes e pareceres dos directores das fungGes de
controlo, no que respeita ao perfil de risco actual da instituicdo, a sua cultura de risco e aos seus limites de
risco, bem como sobre quaisquer infraccdes importantes que possam ter ocorrido, com informacdes
pormenorizadas sobre as mesmas, e recomendagdes de medidas correctivas adoptadas, a adoptar ou
sugeridas para corrigir essas infrac¢oes;

As funcGes de controlo devem apresentar ao CA relatdrios periddicos sobre as principais deficiéncias
identificadas. Esses relatdrios devem incluir, para cada nova deficiéncia identificada, os riscos relevantes
envolvidos, uma avaliagdo do seu impacto, recomendac¢des e medidas correctivas a serem adoptadas e
definicdo do respectivo prazo de implementagdo. O CA acompanha as concluses das fungGes de controlo

interno em devido tempo e de forma eficaz, e exige a adopgao de medidas correctivas adequadas.
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Sempre

que exista o reconhecimento de um enquadramento manifestamente prejudicial e de desequilibrio

financeiro extremo, serd activado o Plano de Recuperagdo através da execucdo das medidas de contingéncia a

adoptar

para suprimir os desequilibrios identificados, as quais sdo devidamente acompanhadas pelas unidades de

estrutura definidas de acordo com o respectivo modelo de governagdo, que prevé:

A FGR comunica, imediatamente, a ultrapassagem do limite ao CA;

O CAGR reunira extraordinariamente, apds convocatdria efectuada por um dos administradores;

Um dos administradores com assento no CAGR convoca o CA para uma tomada de decisdo respeitante a
implementag¢do da medida de recuperacgao, devendo o 6rgao de administracdo do Banco emitir a respectiva
deliberagdo no prazo maximo de 5 dias Uteis a contar da data da verificagdo dos limites de activagao;
Sempre que sejam atingidos os limites de activa¢do, o director da FGR reporta a situagdo ao Banco de
Portugal (BdP) no prazo de 24 horas, utilizando os templates previstos no Aviso do Banco de Portugal n2
3/2015, Anexo |, mapas F.1. e F.2.. O director da FGR reporta ainda ao BdP, no prazo de 5 dias Uteis,
informacao respeitante ao detalhe e as conclusdes obtidas pelo Banco relativamente a ultrapassagem dos

limites.

Adicionalmente, e com o intuito de assegurar de forma continua a prevencao de situagdes nao pretendidas ou nao

autorizadas, bem como a deteccdo atempada destas situagcdes de modo a permitir a adopgao imediata de medidas

correctivas, sdo operacionalizadas, numa base continua e como parte integrante das tarefas diarias das areas

funcionais, um conjunto de ac¢Ges com esse intuito e sdo definidos os componentes do SCI:

Estrutura organizacional — a estrutura organizacional do Banco foi definida de forma a servir de suporte ao
desenvolvimento da actividade e a implementagdo de um SCI adequado e eficaz. O documento que
formaliza esta estrutura inclui também a definicdo das competéncias e responsabilidades de cada unidade
de estrutura, as linhas de reporte e de autoridade e o ambito de cooperacdo entre as diversas unidades. Foi

também assegurada uma adequada segregacdo de fungdes.

Delegacdo de Poderes — a delegacdo de poderes foi definida pelo CA e encontra-se formalizada em

documento préprio. Esta delegagdo define os requisitos para a assungao de riscos no balango.

Limites para cada risco — Os limites para posi¢des com risco estdo definidos no ponto 5 e documentados

nas varias normas de gestdo de riscos emitidas.

Defini¢do de Normas/ Procedimentos/ Tarefas e Responsabilidades — As varias normas de gestdo de riscos

definem os limites e os procedimentos envolvidos na gestdo dos riscos materiais. As restantes normas e o
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Manual de Processos do Banco descrevem os procedimentos detalhados e as tarefas envolvidas na gestao
dos riscos, incluindo a documentagdo das operagdes realizadas e das decisOes tomadas, os formularios
padronizados a utilizar em cada situagdo, as reconciliagdes periddicas a efectuar, as necessidades de

arquivo, etc.

e Gestdo de Acessos — A Politica de Seguranca de Informacgdo assegura a restricdo de acessos aos sistemas de
informagdo do Banco a colaboradores ndo autorizados. A Norma de gestdo de caixa e cofre assegura a
restricdo de acesso aos cofres e a casa forte. O Departamento de Sistemas de Informacgdo (DSI) faz a gestdo

de acessos fisicos aos espagos do Banco.

e Plano de Continuidade de Negdcio — encontra-se definido um plano para permitir a continuidade do

negdcio numa situagao de desastre, considerando os varios cenarios possiveis.

O controlo dos diversos riscos a que o Banco esta sujeito, deve ter inicio nos colaboradores, nomeadamente através
da revisao das tarefas executadas, previamente a sua formaliza¢do ou transmissao a terceiros, e da comunica¢do de

todas as deficiéncias de que tomem conhecimento.

As areas funcionais devem desenvolver ac¢des de controlo (primeira linha de defesa) sobre as actividades da sua
responsabilidade, verificando se os colaboradores desempenham adequadamente as responsabilidades que lhe
estdo atribuidas, analisando eventuais desvios face aos objectivos estabelecidos, mantendo um ambiente de
controlo e canais de comunicagdo apropriados e suficientes e assegurando que os riscos se encontram devidamente

identificados.

3.2.5 Monitorizacdo do Sistema de Controlo Interno

No ambito das suas responsabilidades de monitorizacdo do SCI do Banco, que integra o SGR, o Departamento de
Auditoria Interna (DAI), enquanto terceira linha de defesa, e o CF efectuam acgGes de avaliagdo sobre o SGR com o
objectivo de aferir sobre a sua adequacdo e eficacia, propondo medidas para a melhoria do sistema quando
identificadas deficiéncias na sua concepgao ou implementacgao, incluindo a definigcdo de planos de acgdo para a sua

eliminagdo/mitigacdo.
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3.3 Governo Interno do Sistema de Gestdo de Riscos

A estrutura organizacional do Banco foi concebida com o intuito de dispor dos recursos apropriados a identificagao,
avaliagdo, acompanhamento e controlo dos riscos a que este se encontra exposto na sua actividade. Esta estrutura
é caracterizada por poucos niveis hierarquicos e pela concentracdo da tomada de decisdes nos administradores,
ndo existindo delegacdo de poderes para decisdes que envolvam a tomada material de risco. De forma

esquematica, apresentam-se os érgdos e outras unidades de estrutura envolvidos no SGR:

ORGAO DE ADMINISTRACAO E DE FISCALIZACAO

CONSELHO DE .
ADMINISTRAGAO COMISAO BXECUTIVA CONSELHO FiSCAL

32 LINHA DE DEFESA OUTROS ORGAOS COLEGIAIS

COMITE DE
DEPARTAMIENTO DE AUDITORIA INTERNA ACOMPANHAMENTO
DE GESTAO DE RISCOS

0
22 LINHA DE DEFESA CoMISSAO DECREDITO e
()

INFORMACAO (CTI)

FUNGAO DE GESTAO DE DEPARTAMENTO DE
RISCOS

COMPLIANCE

COMISSAO DE

COMISSAO DE OFERTA
INVESTIMENTOS (C1) (o)

12 LINHA DE DEFESA

‘ RESTANTES ORGAOS DE ESTRUTURA ‘

Org3os envolvidos no SGR:

Conselho de Administragdo (CA)

E responsabilidade do CA definir, aprovar e implementar o SGR que permita a identificacdo, avaliacio,
acompanhamento e controlo de todos os riscos materiais a que o Banco se encontra exposto, tanto por via interna
como por via externa, por forma a assegurar que estes riscos se mantém em nivel previamente definido e que ndo

afectardo significativamente a situagdo financeira do Banco.

Cabe ainda ao CA:

(i) Designar os directores da FGR, do DdC e do DAI (a decisdo de substituicdo dos directores das fungbes de
controlo necessitam de parecer prévio favoravel do CF) e assegurar a essas fungGes autoridade suficiente para
gue as respectivas competéncias sejam exercidas de forma objectiva e independente;

(i)  Assegurar os recursos materiais e humanos adequados ao desempenho das respectivas tarefas;

(iii) Assegurar que as actividades das Fung¢bes acima indicadas tém independéncia, estatuto e visibilidade
suficientes e que sdo sujeitas a revisdes periddicas;

(iv) Definir a delegagdo de poderes;

(v) Aprovar os limites de exposi¢do aos varios riscos materiais a que o Banco se encontra exposto;
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(vi) Assegurar a segregacdo de fungdes que envolvam responsabilidades conflituantes, nomeadamente, nas
operagGes de crédito e de mercado, entre a proposta, a andlise pela fun¢do de gestdo de riscos, a autorizagao,
a execucdo, o registo, a guarda de valores e outra documentacgdo e o respectivo controlo;

(vii) Promover avaliagdes periddicas e independentes, a realizar por entidade externa ao BAIE, relativamente a
conduta e valores da instituicdo, as quais incidem também sobre a conduta e valores do préprio érgdo de
administracdo e dos seus comités;

(viii) Assegurar, em conjunto com o CF, que o Banco avalia a adequacdo e eficacia da cultura organizacional em
vigor, bem como, os seus sistemas de governo e controlo interno e que o Banco, nomeadamente através da
elaboragao de um relatério anual contendo os resultados dessa avaliagdo, com referéncia a 30 de Novembro
de cada ano;

(ix) Assegurar a sistematizacdo, de forma integrada e actualizada, a informacdo respeitante as matérias previstas

pelo Banco de Portugal no Aviso n.2 3/2020, em formato acessivel a todos os colaboradores;

(x) Designar uma unidade de estrutura responsavel (Departamento de Compliance) por assegurar a
sistematizacdo da informacdo referida no numero anterior e a sua permanente actualizacdo, que é
disponibilizada, de imediato, a autoridade de supervisdo competente, sempre que solicitada.

(xi) Aprovar a apeténcia pelo risco, incluindo-se para estes efeitos a definigdo do sistema de gestdo de riscos (RAF),
bem como a declaragdo de apetite ao risco (RAS);

(xii) Assegurar que o sistema de gestdo de riscos é efectivo e coerente com o planeamento estratégico do Banco;

Conselho Fiscal (CF)

Para além de outras das responsabilidades legais e estatutarias, nos termos do art.2 115-L do Regime Geral das

InstituicGes de Crédito e das Sociedades Financeiras, o CF reine mensalmente com a FGR, DdC, DAl e

Departamento Financeiro e de Controlo (DFC) com o intuito de acompanhar a estratégia de risco e a apeténcia

pelo risco do Banco, bem como monitorizar a sua implementagdo. Compete ao CF:

(i) Aconselhar o CA sobre a apeténcia para o risco e a estratégia de riscos gerais, actuais e futuras, do BAIE;

(ii) Auxiliar o CA na supervisao da execugdo da estratégia de risco do BAIE pela gestdo de topo;

(iii)  Analisar se as condigdes dos produtos e servigos oferecidos aos clientes tém em consideragdo o modelo de
negdcio e a estratégia de risco do BAIE e apresentar ao 6rgdo de administragdo um plano de correcgao,
quando daquela analise resulte que as referidas condi¢Ges ndo reflectem adequadamente os riscos;

(iv) Examinar se os incentivos estabelecidos na politica de remunera¢do do BAIE tém em consideragdo o risco,
o capital, a liquidez e as expectativas quanto aos resultados, incluindo as datas das receitas;

(v) Monitorizar a aplicagdo coerente da cultura de risco no BAIE;

(vi) Definir e formalizar os procedimentos que lhe permitam receber as informacdes necessarias para o exercicio
das suas fungdes;

(vii)  Apreciar os regulamentos das fung¢des de controlo, assegurando a autoridade suficiente dessas fungdes para

desempenhar as suas competéncias de forma objectiva e independente;
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(viii)

(ix)

(x)

(xi)

(xii)

(xiii)

(xiv)

(xv)

(xvi)

(xvii)

(xwviii)

(xix)

(xx)

(xxi)

(xxii)

Apoiar as fungdes de controlo, assegurando o acesso directo das mesmas ao érgao de fiscalizagdo e a gestdo
de situagOes onde as fungdes de controlo identifiqguem um constrangimento ao exercicio independente das
suas fungoes;

Emitir parecer prévio sobre os planos de actividades das fun¢des de controlo aprovados pelo CA;
Participar no processo de avaliagdo de desempenho das fungdes de controlo interno e dos respectivos
directores;

Emitir pareceres prévio vinculativo sobre a decisdo de substituicdo (designagdo de novos) dos directores
das fungdes de controlo interno;

Apreciar as politicas e procedimentos para apoiar o sistema de gestdo de riscos e a sua efectiva aplicagao
na instituicao;

Garantir a fiabilidade, completude e consisténcia de toda a informacédo produzida pela instituicdo, incluindo
a informacdo constante dos reportes prudenciais e financeiros a efectuar as respectivas autoridades de
supervisao;

Realizar ac¢Ges de controlo dentro das suas competéncias legais e regulamentares, no ambito do processo
de monitoriza¢do da cultura organizacional e dos sistemas de governo e controlo interno;

Assegurar que a cultura organizacional do Banco e os seus sistemas de governo e controlo interno, incluindo
as praticas e politicas remuneratdrias e as demais matérias tratadas no Aviso n.2 3/2020 do Banco de
Portugal, sdo adequados e eficazes e promovem uma gestdo sa e prudente;

Assegurar que o Banco avalia a adequacao e eficacia da cultura organizacional, dos sistemas de governo e
do controlo interno e que elabora um relatério anual contendo os resultados dessa avaliagao, de acordo
com o conteudo definido pelo Banco de Portugal;

Promover avalia¢des periddicas e independentes, a realizar por entidade externa ao BAIE, sobre a conduta
e valores do préprio CF, as quais podem ser desenvolvidas em articulagdo com as avaliagdes que competem
ao CA;

Manter um plano plurianual de actividades aprovado e actualizado, que é disponibilizado, de imediato, a
autoridade de supervisdao competente, sempre que solicitado;

Emitir parecer prévio sobre os regulamentos dos Comités existentes no Banco;

Tomar conhecimento da existéncia de qualquer condicionamento ao exercicio independente das fungées
de controlo interno, para analise e registo em acta;

As deficiéncias detectadas no ambito das ac¢des de controlo referidas nos nimeros anteriores que, quando
consideradas individualmente ou quando agregadas, ou por via da sua previsivel ocorréncia continuada,
tenham um dos impactos estabelecidos na metodologia de classificagdo de deficiéncias constante de anexo
a Instrucdo do Banco de Portugal n.2 18/2020, sdo comunicadas, de imediato, a func¢do de gestdo de riscos,
a funcdo de conformidade ou a funcdo de auditoria interna, consoante apropriado, que passa a ser
responsavel pela monitorizagdo da implementagdo das medidas destinadas a corrigi-las;

Emitir parecer prévio a apreciacdao do CA sobre cada um dos seguintes relatérios:

Versdo 19 de Aviso: Este documento, e toda a informagdo nele contido, é somente para uso interno e propriedade do Banco BAI Europa S.A., s6 podendo ser Pagina 21/61
15-04-2025 utilizada e divulgada nas instalagcdes do Banco a colaboradores internos ou a pessoas devidamente autorizadas para o efeito pelo proprietdrio da

informagédo. A reprodugéo ou comunicagéo, escrita ou verbal, ainda que parcial, deste documento, sem aprovagéo prévia do Banco BAI Europa
S.A., é estritamente proibida e punida nos termos da lei.
Classificagdo da Informagdo: APENAS PARA USO INTERNO



EUROPA Politica de Gest3o de Riscos

a)

b)

Relatério da Funcdo de Auditoria Interna de periodicidade pelo menos anual, com uma avaliacao

global:

Da adequacdo e eficacia, como um todo, da cultura organizacional da instituicdo e dos seus
sistemas de governo e controlo interno, incluindo as diversas componentes de ambos os
sistemas;

Da actuagdo dos 6rgaos de administragdo e de fiscalizagdo e dos seus comités de apoio, quando
constituidos, no dmbito referido na subalinea anterior;

Das deficiéncias detectadas nas ac¢des de controlo, classificadas como deficiéncias de nivel F3
“elevada” ou de nivel F4 “severa”, atendendo a metodologia de classificagdo constante de anexo
a Instrucdo do Banco de Portugal n.2 18/2020, e de outras deficiéncias isoladamente pouco
relevantes, mas que possam, no seu conjunto, evidenciar uma deterioragdo da cultura
organizacional da instituicdo e dos seus sistemas de governo e controlo interno;

Das recomendagdes emitidas e das medidas propostas destinadas a correcgdo das deficiéncias

referidas na alinea anterior, com indica¢do sobre se foram ou ndo adoptadas.

Elaborar, com periodicidade anual e com referéncia a 30 de Novembro de cada ano, um relatério a

subscrever pelo director da fungdo de auditoria interna, que inclua:

Uma avaliagdo da independéncia da fungdo, com indicagdo da existéncia de quaisquer situagbes
ou constrangimentos que a comprometam ou possam vir a comprometer;

Uma descri¢do de todas as deficiéncias identificadas por qualquer entidade, interna ou externa
a instituicao, relativamente a prépria fungdo de auditoria interna, que se mantenham em
aberto, do grau de implementacdo das medidas destinadas a sua correcgdo e indica¢do do prazo

previsto para a sua resolucdo definitiva;

(xxiii)  Emissdo de parecer sobre outros temas da Fung¢do de Auditoria Interna:

a)

b)

c)
d)

e)

O Plano Estratégico de Auditoria e fiscalizar a sua execugdo;

A metodologia, em termos de principios, regras e algoritmos, e a hierarquiza¢do dos riscos base de

elaboragdo dos Planos de Auditoria;

A framework do Plano Anual de Actividades de Auditoria;

O Plano Anual de Auditoria e acompanhar a respectiva execucdo;

Os Relatdrios de seguimento das recomendagdes de melhoria;

(xxiv) Assegura, em conjunto com o CA, que o Banco avalia a adequacdo e eficacia da cultura organizacional em

vigor, bem como, os seus sistemas de governo e controlo interno e que o Banco elabora um relatério anual

contendo os resultados dessa avaliagao, com referéncia a 30 de Novembro de cada ano;

(xxv) Elaborar um resumo do relatério de auto-avaliacdo previsto no artigo 55.2 do Aviso n. 3/2020 que é

divulgado em anexo aos documentos anuais de prestacdo de contas da instituicdo;

(xxvi) Emitir parecer prévio vinculativo sobre as matérias respeitantes a estrutura organizacional do Banco no que

se refere a prépria organiza¢do do CF;
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(xxvii) Emitir parecer prévio sobre a Politica de Partes Relacionadas.

Comissdo Executiva (CE)

A CE é o 6rgdo de gestdo corrente do Banco dotado das competéncias que constam do respectivo Regulamento e
que lhe s3o delegadas pelo CA em linha com as orientacdes estratégicas por este definidas. E constituida pelos trés
administradores executivos, incluindo o respectivo Presidente, e as suas reunides decorrem com uma

periodicidade mensal, com excepg¢do do més de Agosto.

As deliberagdes da CE sdao tomadas por maioria de votos, tendo o PCE voto de qualidade no caso de empate das

votagoes.

Comité de Acompanhamento da Gestao de Riscos (CAGR)

O CAGR é um 6rgdo de acompanhamento e monitorizagdo composto pelos membros executivos e o membro ndo
executivo independente do CA e pelos directores das fungbes de controlo (FGR, DdC e DAI) e da FSI, , contando
ainda com a presenca de pelo menos um membro do Conselho Fiscal (CF). Consoante a ordem de trabalhos
definida, poderdo ser convidados a participar nas reunides outros colaboradores do Banco ou representantes de
entidades externas. Sempre que o entendam relevante, também participam no CAGR os membros ndo executivos

do CA.

Este comité reunira pelo menos, de 2 em 2 meses e ainda sempre que seja convocado pelo seu presidente ou, no

seu impedimento, por outro administrador que o integra.

O Comité assegura o acompanhamento permanente do SGR e da exposi¢dao do Banco aos riscos financeiros e ndo
financeiros através da analise critica de indicadores de risco, da monitorizagdo da sua evolucdo e dos factores que

justificam essa evolugdo, bem como do nivel de adesédo, por parte do banco, a apeténcia pelo risco definida.

Adicionalmente, anualmente ou sempre que sejam identificados novos riscos materialmente relevantes, os
mesmos serdo apresentados para apreciacdo em sede de CAGR para posterior aprovagado pelo CA e comunicagdo

ao CF.

Fungao de Gestdo de Riscos (FGR)
A FGR tem como principais responsabilidades assegurar a aplicacdo efectiva do SGR, através do acompanhamento
continuo da sua adequacdo e eficacia, bem como da adequacdo e eficicia das medidas tomadas na correccdo de
eventuais deficiéncias. A FGR é responsavel por prestar aconselhamento ao CA e ao CF, propondo melhorias ao SGR,

identificando necessidades de ajuste ao nivel de apetite ao risco ou aos indicadores e limites definidos. A FGR é ainda
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responsavel por assessorar o CAGR na aplicacdo efectiva do SGR, assegurando a preparagao da informacgdo necessaria

as reunides do Comité.

Compete ainda a FGR:

i)

i)

iii)

iv)

v)

vi)

vii)

viii)

ix)

xi)

Xii)

iii)

Garantir que todos os riscos a que o Banco esta ou pode vir a estar exposto sdo identificados, avaliados,
acompanhados e controlados adequadamente e que sdo devidamente reportados por todas as unidades de
estrutura;

Participar na definicdo da estratégia de risco do Banco, bem como nas decisdes relativas a gestdo de riscos,
apresentando uma visdo global de todos os riscos a que a instituicdo estd ou pode vir a estar exposta;
Promover a implementac¢do de um sdélido quadro de gestdo de riscos em todo o Banco;

Assegurar a aplica¢cdo e monitorizagao do quadro de tolerancia ao risco do Banco, garantindo a existéncia
de mecanismos de alerta tempestivo para situagdes de incumprimento;

Acompanhar, de forma adequada, tempestiva e permanente, as actividades geradoras de risco e as
inerentes exposicdes ao mesmo, avaliando o seu enquadramento na tolerancia ao risco aprovada,
assegurando o planeamento das correspondentes necessidades de capital e de liquidez em circunstancias
normais e adversas;

Colaborar na implementagdao das medidas de gestdo de risco a adoptar pelas diferentes unidades de
estrutura da institui¢do, incluindo pelas unidades de negdcio, e monitorizar a sua aplicagdo, de modo a
assegurar que os processos e mecanismos de gestdo de risco implementados sdo adequados e eficazes;
Desenvolver, implementar e monitorizar os processos internos de auto-avaliagdo da adequacgao do capital
interno (ICAAP), de auto-avaliagdo da adequagdo da liquidez (ILAAP) e de testes de esforgo;

Analisar previamente as operagdes com partes relacionadas, identificando e avaliando adequadamente os
inerentes riscos reais ou potenciais;

Aconselhar o CA e o CF, antes da tomada de decisdes que envolvam a assungao de riscos significativos,
designadamente quando estejam em causa operagGes de valor considerado elevado para a instituicdo,
aquisi¢des, alienagdes, fusdes ou o lancamento de novas actividades ou produtos, com vista a assegurar
uma oportuna e apropriada avaliagdo do impacto das mesmas no risco global do Banco;

Participar no processo de aprovagdo de novos produtos e servigos, através da realizagdo de uma avaliagdo
dos riscos associados aos mesmos e da andlise a capacidade de gestdo desses riscos pelo Banco;

Emitir recomenda¢bes baseadas nos resultados das avaliagbes realizadas e desenvolver um
acompanhamento continuo das situagbes identificadas, com uma periodicidade apropriada ao risco
associado;

Fornecer informacgdes, analises e avaliagBes periciais pertinentes e independentes sobre as posi¢cdes de
risco, além de emitir parecer sobre a compatibilidade das propostas e decisdes relativas aos riscos com a
tolerancia ao risco do Banco;

Elaborar, com uma periodicidade adequada, relatérios sobre gestdo de risco, que incluam:
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a) Uma avaliagdo do perfil global de risco do Banco, com detalhe relativo a exposi¢do a cada uma das
categorias de risco a que a instituicdo esta ou pode vir a estar exposta;

b) Uma sintese das deficiéncias detectadas no ambito dos controlos implementados, classificadas com o
nivel de impacto previsto no normativo interno;

c) A identificacdo das recomendacgdes e das medidas correctivas emitidas a respeito das deficiéncias
referidas nos numeros anteriores, com indicagdo sobre se foram ou ndo adoptadas.

xiv) Reportar de imediato a Comissdo Executiva qualquer incumprimento das politicas e procedimentos
definidos para apoiar o sistema de gestdo de riscos e o cumprimento dos limites de tolerdncia ao risco
definidos;

xv) Reportar de imediato aos 6rgdaos de administracdao e de fiscalizagdo incumprimentos relevantes das
politicas e procedimentos definidos para apoiar o sistema de gestdo de riscos e o cumprimento dos limites
de tolerancia ao risco definidos;

xvi) Reportar de imediato aos drgdos de administragao e de fiscalizagdo qualquer situagdo de incumprimento,
real ou prospectivo, dos limites de tolerancia ao risco definidos, incluindo as respectivas causas e a analise
juridica e econdmica do custo real de eliminar, reduzir ou compensar a posi¢cdo em risco face ao possivel
custo da sua manutengao, informando as dreas em causa e recomendando eventuais solugdes;

xvii) Elaborar, com periodicidade anual, um relatério, a subscrever pelo director da fungdo de gestdo de riscos,
que inclua:

a) Uma avaliagdo da independéncia da fungdo, indicando se existem quaisquer situagdes ou
constrangimentos que a comprometam ou possam vir a comprometer, sem prejuizo do reporte
imediato aos 6rgaos de administracdo e de fiscalizagdo de tais situagdes ou constrangimentos;

b) Uma descrigdo de todas as deficiéncias identificadas relativamente a prdpria fungdo de gestdo de riscos
gue se mantenham em aberto, do grau de implementac¢do das medidas correctivas destinadas a supri-

las e indicacdo do prazo previsto para a sua correcgdo definitiva.

A FGR ndo possui poderes de decisdao sobre os riscos que monitoriza e sobre as dreas sujeitas as suas avaliagdes.
Importa ressalvar que a FGR exerce as suas fungbes de forma independente, ndo podendo assim desempenhar

tarefas operacionais abrangidas pelas actividades que as fung¢des de controlo devem fiscalizar e controlar.
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Departamento de Compliance (DdC)

As principais responsabilidades do DdC s3o:

i)

ii)

i)

iv)

vi)

vii)

viii)

Xi)

O acompanhamento e avaliagdo regular da adequacao e eficacia das medidas e procedimentos adoptados
para detectar qualquer risco de incumprimento das obrigacGes legais e outros deveres a que o Banco se
encontra sujeito, bem como das medidas tomadas para corrigir eventuais deficiéncias detectadas;
Acompanhar os indicadores de risco de Conformidade e de Risco Reputagdo presentes no quadro de
tolerancia aprovado pelo CA;

Prestacdo de aconselhamento ao CA, para efeitos de cumprimento das obrigacdes legais, regulamentares e

dos deveres a que o Banco se encontra sujeito;

Acompanhamento e avaliagdo dos procedimentos de controlo interno em matéria de prevengao de

branqueamento de capitais e do financiamento ao terrorismo, bem como das matérias com impacto

regulamentar e de reputagao;

Analisar previamente, e aconselhar os érgaos de administracdo e de fiscalizagdo antes da tomada de

decisGes que envolvam a assuncdo de riscos de conformidade relevantes;

Analisar previamente as operagdes com partes relacionadas, e/ou situagdes susceptiveis de originar conflito

de interesses identificando e avaliando adequadamente os inerentes riscos reais ou potenciais;

Elaborar e apresentar ao CA e ao CF um relatério anual que identifique as deficiéncias verificadas, e as

medidas correctivas adoptadas ou a adoptar para as suprimir;

Participar na definicdo das politicas e procedimentos que estejam no ambito das suas competéncias,

nomeadamente, a implementagdo das regras contidas no cédigo de conduta e em matéria de conflitos de

interesses e de transac¢des com partes relacionadas e acompanhar a sua aplicagao;

Participar no processo de aprovacdao de novos produtos e servicos, e de alteragbes significativas aos

existentes, de modo a assegurar que os mesmos cumprem com a legislacdo e regulamenta¢do em vigor;

Elaborar, com periodicidade anual, um relatério, a subscrever pela directora do DdC, que inclua:

a) Uma avaliacdo da independéncia da funcdo, indicando se existem quaisquer situagdes ou
constrangimentos que a comprometam ou possam vir a comprometer, sem prejuizo do reporte
imediato aos 6rgaos de administracdo e de fiscalizagdo de tais situagdes ou constrangimentos;

b) Uma descrigdo de todas as deficiéncias identificadas relativamente a prépria Funcdo de Compliance
gue se mantenham em aberto, do grau de implementac¢do das medidas correctivas destinadas a supri-
las e indicagdo do prazo previsto para a sua correcgao definitiva.

Manter um registo permanentemente actualizado e completo e proceder a gestdo de reclamacdes

apresentadas por clientes, elaborando e apresentando aos érgdos de administracdo e de fiscalizagdo, com

uma periodicidade adequada, relatérios detalhados quanto ao tipo e conteudo das reclamagdes
apresentadas, as medidas adoptadas para as gerir, bem como as deficiéncias identificadas no sistema de

controlo interno;
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Xii)

xiii)

Xiv)

Acompanhar e monitorizar a aplicacdo dos procedimentos de governagcdao sobre a comercializagcdo de
produtos, mediante o desenvolvimento de analises periddicas a esses procedimentos e a elaboragdo de
propostas dirigidas ao 6rgao de administragdao e demais membros da direc¢do de topo com vista a alteragdo
de procedimentos instituidos, caso se verifiquem riscos actuais ou potenciais de incumprimentos legais ou
regulamentares;

Efectuar testes de conformidade com as disposi¢Oes legais e regulamentares, através de um programa
préprio e estruturado de verificacdo do cumprimento, regularmente revisto e adaptado aos processos com
maior risco de conformidade;

Assegurar que o BAIE sistematiza, de forma integrada e actualizada, a informacao respeitante as matérias
previstas no Aviso n.2 3/2020 do Banco de Portugal ao nivel do sistema de controlo interno, em formato
acessivel a todos os colaboradores disponibilizando, de imediato, a autoridade de supervisdo competente,

sempre que solicitada.

Departamento de Auditoria Interna (DAI)

A responsabilidade principal do DAI é avaliar a adequacdo e a eficacia da cultura organizacional e dos sistemas de

governo

e controlo interno da instituicdo, bem como das respectivas componentes individualmente consideradas,

incluindo 6rgdos sociais e respectivos comités de apoio.

Adicionalmente, compete ao DAI assegurar a gestao de uma base de dados de todas as deficiéncias, que inclua as

deficiéncias detectadas por entidades terceiras, incluindo por autoridades de supervisdao, e que compreenda, pelo

menos:
a)

b)

c)

d)

f)

A descricdo de cada deficiéncia, com identificacdo da unidade de estrutura a que respeita;

A classificagdo de cada deficiéncia, atendendo a metodologia de classificagdo de deficiéncias constante de
anexo a Instrugdo do Banco de Portugal n.2 18/2020;

A data em que a deficiéncia foi identificada e a fun¢do, érgdo da instituicdo ou entidade externa responsavel
pela identificagdo, sendo que, no caso em que tenha sido identificada pelo revisor oficial de contas ou
sociedade de revisores oficiais de contas, é incluida referéncia ao relatério ou parecer em que essa
deficiéncia foi identificada;

A descricdo das medidas destinadas a corrigi-la, o seu estado de implementacao e a data prevista para a sua
resolugdo definitiva;

A identificacdo do colaborador da unidade de estrutura a que respeita a deficiéncia a quem foi atribuida a
responsabilidade por assegurar a implementagdo das medidas destinadas a corrigi-la e identificacdo da
funcdo de controlo interno responsavel pela monitorizagdo da implementacdo dessas medidas; (passa a
estar prevista a identificacdo do colaborador responsdvel por assegurar a implementacdo da medida
correctiva);

A data de resolugdo de cada deficiéncia.

Versdo 19 de Aviso: Este documento, e toda a informagdo nele contido, é somente para uso interno e propriedade do Banco BAI Europa S.A., s6 podendo ser Pagina 27/61

15-04-2025

utilizada e divulgada nas instalagcdes do Banco a colaboradores internos ou a pessoas devidamente autorizadas para o efeito pelo proprietdrio da
informagédo. A reprodugéo ou comunicagéo, escrita ou verbal, ainda que parcial, deste documento, sem aprovagéo prévia do Banco BAI Europa
S.A., é estritamente proibida e punida nos termos da lei.

Classificagdo da Informagdo: APENAS PARA USO INTERNO



L1 BAI

EUROPA Politica de Gest3o de Riscos

Comissdo de Crédito (CC)
E da responsabilidade da CC, que integra todos os administradores executivos, aprovar as operagdes de crédito de

escaldo mais elevado e que implicam a assuncao de riscos de valores relevantes no balanco do BAIE.

O regulamento de funcionamento da CC é definido em documento préprio aprovado pelo CA. Quando apropriado,
poderdo ser convidados a participar nas reunides os directores dos departamentos que submetam as operagées a
anadlise. Sempre que o entendam relevante, também participam na CC os membros ndo executivos do CA e os

membros do CF.

Comissdo de Investimentos (Cl)

A Cl, que integra para além de todos os membros da CE, o director do departamento na qual a Unidade de Gestdo
de Tesouraria (UGT) se encontra integrada e o director da FGR, tem como competéncias analisar e aprovar estratégias
de investimento de acordo com a expectativa futura em relagdo aos cendrios macroeconémicos e o
acompanhamento da evolu¢do dos mercados financeiros, bem como aprovar/vetar novas op¢des de investimento
face ao perfil de risco do Banco tal como definido pelo CA. Compete também a ClI efectuar a monitorizagdo do
desempenho e dos indicadores de risco das diversas carteiras de investimento e de depdsitos, definindo a actuagdo

em caso de desvios significativos face aos objectivos inicialmente estipulados.

O regulamento de funcionamento da Cl é definido em documento préprio aprovado pelo CA. Sempre que o
entendam relevante, os membros ndo executivos do CA e os membros do Conselho Fiscal participam no Cl.
Consoante a ordem de trabalhos definida, poderdo ser convidados a participar nas reunides outros colaboradores

do Banco ou representantes de entidades externas.

Comissdo de Tecnologias de Informagao (CTI)

A CTI, que integra para além de todos os administradores executivos, os directores do Departamento de Sistemas de
Informacdo (DSI) e da Fungdo de Seguranga da Informacdo (FSI), compete assegurar a supervisdo da elaboragdo e
implementac¢do do plano estratégico de tecnologias de informacao, realizando a definigdo e aprovag¢do de prioridades
ao nivel da implementagdo de programas e projectos de caracter tecnolégico, em alinhamento com a estratégia de
negocio do BAIE, bem como acompanhar e definir acgbes de mitigacdo para eventos de risco de seguranca de

informacdo, tecnologias de informacao e ciberseguranca.

O regulamento de funcionamento da CTI é definido em documento proéprio aprovado pelo CA. Sempre que o
entendam relevante, os membros ndo executivos do CA e os membros do Conselho Fiscal participam na CTI.
Consoante a ordem de trabalhos definida, poderdo ser convidados a participar nas reunides outros colaboradores

do Banco ou representantes de entidades externas.
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Comissdo de Oferta (CO)

A CO é um 6rgdo colegial de decisdo composto por todos os membros executivos do CA e que compde a CE, pelos
directores do Departamento de Banca Comercial e Correspondente (DCC), do Departamento de Eficiéncia
Operacional (DEO), da FGR, do DdC, pela responsavel pela Unidade de Apoio Juridico (UAJ) e pelo responsavel pela
Unidade de Marketing e Comunica¢do (UMC).

As competéncias, composicdo e forma de funcionamento da CO encontram-se detalhadas no respectivo regulamento
aprovado pela CA, em complemento das disposi¢des regulamentares e dos estatutos do Banco. Sempre que o
entendam relevante, os membros nao executivos do CA e os membros do Conselho Fiscal participam na CO.
Consoante a ordem de trabalhos definida, poderdo ser convidados a participar nas reunides outros colaboradores

do Banco ou representantes de entidades externas.

Restantes drgdos de estrutura
Os restantes érgaos de estrutura, nomeadamente as fungGes de negdcio e suporte, sdo responsaveis pela gestdo

diaria do risco e execucdo de controlos operacionais.

3.4 Processo de documentacao do Sistema de Gestao de Riscos

De forma esquematica, e obedecendo a estrutura do SCI do Banco, apresenta-se em seguida o processo de

documentagdo do SGR:

APROVAGAO OBJECTIVOS FORMALIZACAO TIPOS DE RISCOS MATERIAIS QUE AFECTAM A ACTIVIDADE DO BANCO BAI EUROPA
LINHAS GERAIS DE : RISCOS FINANCEIROS RISCOS NAO FINANCEIROS

ORIENTAGAO DO SISTEMA DE

CONSELHO DE = POLITICA DE
5 ‘GESTAO DERISCOS E ) oo
AOMINSTRACES DEFINICAO DE OBJECTIVOS CRTAODERSCOS RISCOS DE RISCODE RISCO RISCODE RISCo RISCOESG T IOE SISTEMAS DE
(PERFIL DE RISCO) BALANCO CONCENTRAGAO IMOBILARIO CREDITO OPERACIONAL e DR
e || e
a NORMA DE GESTAO DE NORMA DE GESTAO DELEGACAO DE GESTAO DE NORMA DE GESTAO DE PREVENCAO £ RISCODE
A OREITNNESELE RISCOS DE BALANGO DE RISCO DE CREDITO PODERES DE RISCO RISCO DE COMPLIANCE X
ADMINISTRADORES CRITERIOS PARA ATOMADA, CREDITO OPERACIONAL GESTAO DO SISTEMAS DE
EXECUTIVOS AVALIACAO, MONITORIZACAO NORMAS INTERNAS RISCO BC/FT INFORMACAO
E CONTROLO DE RISCOS

< <L S s o O

| RESTANTES NORMAS INTERNAS |

ADMINISTRADORES DEFINICAO DE
EXECUTIVOS EEQUIPA PROCEDIMENTOS MANUAIS DE PROCESSOS INTERNOS
DE GESTAO (OPERACIONAIS DETALHADOS
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3.5 Cultura de Risco

A cultura de risco considera as normas, as atitudes e os comportamentos do BAIE em matéria de sensibilizagdo para

o0 risco, assuncdo de riscos e gestdo de riscos, bem como os controlos que influenciam as decisGes em matéria de

risco. A cultura de risco influencia as decisdes da administragcdo e dos colaboradores nas atividades quotidianas e

tem impacto nos riscos que estes assumem.

Uma cultura de risco sélida inclui, mas ndo esta necessariamente limitada a:

Exemplo vindo de cima (“tone from the top”): o CA é responsavel pela definigdo e comunicagdo dos valores
fundamentais e expectativas do BAIE. O comportamento dos seus colaboradores deve reflectir os valores
defendidos. O CA e a CE, contribuem para a comunicacgdo interna dos valores fundamentais e expectativas
aos colaboradores. Estes devem agir no respeito da legislacdo e regulamentacdo aplicavel e transmitir de
imediato ao nivel hierarquico superior qualquer incumprimento observado dentro ou fora do BAIE (p. ex.,
a autoridade competente, através de um processo de comunicagdo de irregularidades). O CA promove,
controla e avalia continuamente a cultura de risco do BAIE, tendo em consideragado o impacto dessa cultura
na estabilidade financeira, no perfil de risco e na solidez do governo interno do BAIE, e promove as
alteragdes necessarias;

Responsabilidade: o CA, o CF, a CE a Equipa de Gestdo (EG) e todos os restantes colaboradores devem
conhecer e compreender os valores fundamentais do BAIE e, na medida necessaria para a sua fungdo, a sua
apeténcia pelo risco e a capacidade para o gerir. Devem ser capazes de desempenhar as suas fungdes e
estar cientes de que serdo responsaveis pelas suas ac¢des, no que respeita ao comportamento de assungao
de riscos da institui¢do.

Comunicagao eficaz e critica: uma cultura de risco sélida deve promover um ambiente de comunicagdo
aberta e de critica construtiva, no qual os processos de tomada de decisdo incentivam a partilha de um
amplo conjunto de perspectivas, permitam a experimentac¢do de praticas correntes, estimulem a atitude
critica construtiva entre os colaboradores e promova um ambiente de compromisso aberto e construtivo
no BAIE.

Incentivos: uma politica de incentivos adequada desempenha um papel fundamental no alinhamento entre

a tomada de riscos e o perfil de risco do BAIE e os seus interesses a longo prazo.
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4. Riscos Materiais do BAIE

Tendo por base uma avaliagdo de impacto e frequéncia, avalia-se se o risco é material ou ndo para o Banco BAI

Europa. De notar, que esta avaliagdo ndo substitui a avaliagdo e mensuragdo do risco efectuada no ambito dos

deveres consagrados a Funcdo de Gestdo de Riscos e previstos na alinea a) do ponto artigo 27.2 do aviso 3/2020, que

é efectuada em maior detalhe e com frequéncia mensal no ambito da apresentacdo da monitoriza¢do dos riscos.

Apresenta-se de seguida em maior detalhe a matriz de avaliagdo que suporta a avaliagdo da materialidade dos riscos:

Impacto
1-Imaterial - Até 2-Reduzido-Entre [3-Rel entre2M€e| 4-Muitorelevante -
0,15M¢ 0,15ME e 2ME 10Me superiora 10MEou>a
10%dos FP's
a Muito frequente - Pelomenos 1 vez Médio (M Elevado (E Muito Elevado (ME Muito Elevado (ME
pormés édio (M) evado (E) uito Elevado (ME) uito Elevado (ME)
s 3 Frequente: Pelo menosivez por Baixo (B) Medio (M) Elevado (E) Muito Elevado (ME)
=
;:
E 2 o oo "% Muito Baixo (MB) Baixo (B) Médio (M) Elevado (E)
1 oo et ons % | Muito Baixo (MB) | MuitoBaixo (MB) Baixo (B) Médio (M)

De acordo com o actual modelo de gestdo de riscos do Banco e a matriz supra, identificam-se os seguintes riscos

materiais:

Riscos ndo financeiros:

e  Risco de Estratégia

e  Risco Operacional

e Risco de Seguranca de Informacgao, Tecnologias de Informacgao e Ciberseguranca

e Risco de Conformidade

e Risco de Reputagdo

e  Risco ESG (inclui Riscos Climaticos e Ambientais)

Riscos financeiros?:

e Risco de Crédito (inclui Risco de Concentragéo)

e Risco de Liquidez e Financiamento (inclui Risco de Concentragdo)

e Risco de Taxa de Juro na Carteira Bancaria (IRRBB e CSRBB);

e Risco de Spread de Crédito na Carteira Bancaria (CSRBB);

2 A presente matriz de riscos ndo apresenta uma categoria para o risco de concentragdo, ndo obstante, face a especificidade do risco de

concentragdo, este encontra-se vertido nos riscos financeiros, nomeadamente no Risco de Crédito, no Risco de Liquidez e Financiamento e no

Risco Cambial.

Adicionalmente, os riscos de fundo de pensdes e de mercado ndo foram considerados materiais, o primeiro devido a sua aplicabilidade a um

universo reduzido de colaboradores, e o segundo devido ao facto de o Banco nao possuir trading book.
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e  Risco Cambial (inclui Risco de Concentracdo)

e Risco Imobilidrio
No exercicio mais recente realizado pelo BAIE, o risco de fundo de pensGes e o risco de mercado ndo foram
considerados materiais. O primeiro devido a sua aplicabilidade a um universo bastante reduzido de colaboradores,

e o segundo devido ao facto de o Banco ndo ter uma estratégia de investimento de trading book, nao relevando

dessa forma o risco de mercado.

No anexo |, encontra-se o detalhe do racional para cada uma das categorias de risco materiais identificados.
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5. Declaragdo de Apetite ao Risco

A Declaragdo de Apetite ao Risco (Risk Apetite Statement — RAS) reflecte as orientagGes sobre a apeténcia pelo risco
para cada um dos riscos materiais identificados no ambito da auto-avaliagdo dos riscos, bem como as métricas
guantitativas através das quais o Banco ird monitorizar o seu perfil de risco. A declara¢do de apetite ao risco do BAIE
€ uma etapa de reflexdo interna do CA devendo ser considerada em conjunto com a definicdo do orcamento e do
plano estratégico, de capital e de liquidez, de modo a existir consisténcia e convergéncia no nivel de risco a que o
Banco tera de se expor para atingir os objectivos a que se propde. Por outro lado, devera ser considerado o perfil de
risco do Grupo onde o BAIE se encontra inserido, de acordo com a Politica de Gestdo do Risco do Grupo Financeiro

BAI.

O CA é responsavel por aprovar a estratégia de risco global do BAIE, incluindo a sua apeténcia pelo risco e o seu

qguadro de gestdo de riscos, cabendo ao CF avaliar e aconselhar o CA nesse ambito.

Deste modo, o CA do BAIE tem como objectivo manter um perfil de risco conservador de modo a garantir a

continuidade do negdcio em termos de rentabilidade e de solvabilidade, em qualquer circunstancia.

5.1 Objectivos Globais

Tal como referido anteriormente, na definicdo da linha estratégica delineada para o Banco, o CA definiu como
objectivo global a adopgdo de um perfil de risco conservador para os riscos materiais assumidos pelo Banco,
garantindo assim a continuidade do negécio em termos de rentabilidade e de solvabilidade, em qualquer
circunstancia. Este perfil foi definido considerando, entre outros, o nivel de capital e de liquidez do Banco, o

enquadramento macroecondmico em que actua e os seus objectivos estratégicos e de negdcio.

5.2 Objectivos especificos

Para cada categoria de risco identificada como material para o Banco sao definidos objectivos especificos, reflectindo
a declaragdo de apetite ao risco para as respectivas categorias. Adicionalmente, no capitulo 6, é definido o quadro

de tolerancia ao risco que visa suportar o acompanhamento da actividade do BAIE face ao apetite ao risco definido.
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5.2.1 Risco de Estratégia

O risco de estratégia é definido como o risco de ocorréncia de impactos negativos nos resultados ou no capital,
decorrentes de decisGes estratégicas inadequadas, da incapacidade de implementar o Plano Estratégico e de
Negdcios do Banco, bem como da incapacidade de resposta a alteragdes do meio envolvente ou a alteragdes no

ambiente de negdcios do Banco.

O CA definiu como objectivo a adopg¢do de um apetite ao risco baixo para o risco de estratégia.

O BAIE pretende assegurar a preservagao do capital do accionista, assegurando o equilibrio entre o risco assumido e
o retorno gerado. Adicionalmente, o BAIE assume uma posi¢ao conservadora ao nivel do cumprimento de todos os
limites regulamentares de capital, pelo que as decisGes de orientagdo estratégica do Banco e sobre o seu modelo de
negdcio ndo devem expo-lo em demasia face ao perfil de risco pretendido. As linhas de orientagdo definidas para
estratégia do Banco e para o risco de estratégia sdo aprovadas pelo CA e encontram-se definidas nos Planos de

Estratégia e de Negdcios e na Politica de planeamento estratégico, de Capital e de Liquidez, respectivamente.

5.2.2 Risco Operacional

O risco operacional é definido como o risco de ocorréncia de impactos negativos nos resultados ou no capital,
decorrentes de falhas na analise, processamento ou liquida¢do de operag¢des, de fraudes internas e externas, da
utilizagdo de recursos ou servigos em regime de subcontratagdo, de processos de decisdo internos ineficazes, de
recursos humanos insuficientes ou inadequados ou da inoperacionalidade das infra-estruturas. Uma caracteristica

do risco operacional é a sua dispersdo, estando presente em todas as actividades do Banco.

O CA definiu como objectivo a adopg¢do de uma apeténcia ao risco baixo para o risco operacional.

O BAIE assume um apetite ao risco baixo, assegurando a gestao deste risco de forma a assegurar a existéncia de
controlos internos adequados para mitigar, na maior extensdo possivel, a ocorréncia de impactos negativos nos
resultados ou no capital. As linhas de orienta¢do definidas para o risco operacional sdo aprovadas pelo CA e

encontram-se pormenorizadas na Norma de Gestdo de Risco de Operacional.
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5.2.3 Risco de Seguranca de Informacgao, Tecnologias de Informagao e Ciberseguranga

O risco de seguranga de informacdo, tecnologias de informagdo e ciberseguranca é definido como o risco de
ocorréncia de impactos negativos nos resultados ou no capital, devido ao prosseguimento de uma estratégia
desajustada nesta drea, nomeadamente a inadaptabilidade dos sistemas de informacgdo a novas necessidades, a sua
incapacidade para impedir acessos ndo autorizados, para garantir a integridade dos dados ou para assegurar a
continuidade do negécio em caso de falha. Adicionalmente, a gestdo deste risco assegura o cumprimento com as

orientacdes relativas a subcontratagcdo, nomeadamente de servigos de computagdo em nuvem (cloud services).

O CA definiu como objectivo a adop¢do de um apetite ao risco baixo para o risco de Seguranga de Informacao,

Tecnologias de Informacdo e Ciberseguranga

O BAIE assume um apetite ao risco baixo, assegurando a gestdo deste risco através da inventariacdo de activos de
SI/TI do Banco e identificacdo das ameagas a que se encontram expostos, criando mecanismos de mitigacdo no
sentido de evitar a ocorréncia de incidentes severos com impacto transversal em activos de SI/TI de criticidade alta
(incluindo incidentes relacionadas com ciberseguranca), e garantindo niveis reduzidos de indisponibilidade em
activos de SI/Tl de criticidade alta, mitigando a ocorréncia de impactos negativos nos resultados ou no capital. Para
este efeito, deve ser definida uma unidade de estrutura responsdvel de seguranga de informacgdo independente da
unidade de estrutura que gere os sistemas de informacdo. As linhas de orientagdo definidas para este risco sdo
aprovadas pelo CA e estdao pormenorizados na Norma de Gestdo dos Risco de Seguranga de Informagdo e

Tecnoldgicos.

5.2.4 Risco de Conformidade

O risco de conformidade é definido como o risco de ocorréncia de impactos negativos nos resultados ou no capital,
decorrentes de violagGes ou da ndo conformidade relativamente a leis, regulamentos, determinagGes especificas,
contratos, regras de conduta e de relacionamento com clientes, praticas instituidas ou principios éticos, que se
materializarem em san¢des de caracter legal, na limitagdo das oportunidades de negécio, na redu¢do do potencial
de expansdo ou na impossibilidade de exigir o cumprimento das obrigagGes contratuais.

O CA definiu como objectivo a adopg¢do de um apetite ao risco baixo para o risco de conformidade.
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O BAIE assume um apetite ao risco baixo, assegurando a gestdo deste risco por forma a garantir o cumprimento das
obrigacOes legais e regulamentares a que se encontra exposto, incluindo as obrigacdes de prevencdo de
branqueamento de capitais e financiamento do terrorismo, e uma actuagdo de acordo com o cddigo de conduta,
mitigando a ocorréncia de impactos negativos nos resultados ou no capital. As linhas de orientacdo definidas para

este risco sdo aprovadas pelo CA e estdo pormenorizados na Norma de Gestdo de Risco de Conformidade.

5.2.5 Risco de Reputagdo

O risco de reputacdo é definido como o risco de ocorréncia de impactos negativos nos resultados ou no capital
decorrentes de uma percepgao negativa da imagem publica da instituicdo, fundamentada ou ndo, por parte de
clientes, fornecedores, analistas financeiros, colaboradores, investidores, 6rgdos de comunicagdo social ou pela
opinido publica em geral. Este risco pode afectar a capacidade do Banco de estabelecer novas relagdes com os seus
clientes, contrapartes de negdcio, colaboradores ou investidores. Podera afectar também a capacidade de manter
os relacionamentos actualmente existentes, podendo inclusive conduzir ndo sé a perdas financeiras directas e
imediatas, mas também a processos litigiosos, a deterioracdo do portfélio de clientes, a dificuldade na obtencdo de

recursos, ou a saida de colaboradores-chave do Banco.

O CA definiu como objectivo a adopg¢do de um apetite ao risco moderado para o risco de reputagao.

O BAIE assume um apetite ao risco moderado, assegurando a gestdo deste risco através do acompanhamento da
percepgado dos stakeholders, incluindo clientes, colaboradores, outras institui¢des financeiras, fornecedores, érgaos
de comunicacdo social e do publico em geral. As linhas de orientagdo definidas para este risco sdo aprovadas pelo

CA e estdo pormenorizados na Norma de Gestdo de Risco de Conformidade.

5.2.7 Risco de ESG (Environmental / Social / Governance)

O risco de ESG é definido como o risco de ocorréncia de impactos negativos nos resultados ou no capital decorrentes
da incapacidade de o Banco implementar e cumprir os requisitos definidos pelas orientagdes da EBA relativas ao
ESG, bem como estar exposto a entidades cuja actividade ndo é considerada sustentavel em termos ambientais (E),
nao terem politicas socialmente equitativas e justas (S) ou que ndo cumprem com as melhores praticas de governo

interno (G).

O CA definiu como objectivo a adopg¢do de um apetite ao risco moderado para o risco de ESG.
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Especificamente no que diz respeito aos riscos climaticos e ambientais, o BAIE estabelece responsabilidades
detalhadas dos d6rgdos de administragdo e fiscalizagdo, comités e trés linhas de defesa.

O BAIE reconhece que os riscos C&A podem impactar os riscos tradicionais do Banco, podendo inclusive conduzir
ndo sé a perdas financeiras directas e imediatas, mas também a processos litigiosos, a deteriora¢do do portfélio de
clientes, ou a dificuldade na obtencdo de recursos. Desta forma, o Banco prevé a integracdo da analise de
materialidade de riscos C&A no processo regular de identificagdo de riscos do BAIE, a integracdo destes fatores de
risco na avaliagdo e monitorizacdo do modelo de negdcio e, de forma global, nos processos e quadro de gestdo de
risco e apetite ao risco.

Para assegurar a adequada avaliagdo e monitorizagao dos riscos C&A, o BAIE quantifica os impactos de fatores de
risco fisicos e de transi¢cdo nos riscos tradicionais para varios horizontes temporais e realiza proje¢des com base em
diferentes cenarios climaticos e ambientais para estimar os impactos, definindo indicadores de monitorizacdo e
limites.

As linhas de orientagao definidas para este risco sdo aprovadas pelo CA e estdo pormenorizados na Norma de Gestado

de Riscos Climaticos e Ambientais.

5.2.8 Risco de Crédito

O risco de crédito é definido como a probabilidade de ocorréncia de impactos negativos nos resultados ou no capital,
devido a incapacidade de uma contraparte cumprir os seus compromissos financeiros perante a instituicdo. E parte
integrante deste risco, o risco de concentragdo de crédito que resulta da concessdo de empréstimos ou da aplicagdo
de fundos de montante relevante num pequeno nimero de mutuarios/contrapartes e/ou grupos de risco, ou em

poucos sectores de actividade.

O CA definiu como objectivo a adop¢do de um apetite ao risco baixo para o risco de crédito.

O BAIE assume um apetite ao risco de crédito baixo, assegurando para o efeito a gestdo rigorosa deste risco suportada
na delimitagdo da natureza das posi¢des em risco e do nimero de produtos e contrapartes, definicdo de limites
conservadores e uma delegacdo de poderes de crédito com a necessidade de intervengdo de administradores
executivos em operagGes de concessado de crédito a entidades ndo financeiras ou para entidades para as quais ndo

tenham sido definidos limites.
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Natureza das posi¢oes em risco:

i)

iv)

Aplicagbes em entidades financeiras (outras instituicoes de crédito) — consistem essencialmente em
aplicaces com maturidades até 6 meses, em Instituicdes com limites maximos de exposicdo definidos de
acordo com a analise de risco efectuada e com os limites estabelecidos pelo Banco de Portugal, nos termos dos

artigos 3952 e 3962 do Regulamento (EU) n.2 575/2013 do Parlamento Europeu e do Conselho (CRR).

Investimentos em instrumentos de divida — tomada de posicdo em obrigacGes de divida soberana,
supranacional, institucional ou de empresas e participacdo em emisses de papel comercial colocadas no

mercado por outras instituicdes de crédito, geralmente por prazos até 3 meses.

Concessao de crédito por desembolso directo a entidades ndo financeiras (empresas) - concessdo de crédito,
maioritariamente a empresas portuguesas com negdcios em Angola, podendo assumir a forma de
financiamentos de curto/médio/longo prazo, descobertos autorizados, pré-financiamentos a exportacdo,
contas correntes caucionadas, descontos de cartas de crédito, antecipa¢do de fundos com base na apresentacao
de facturas, ou emissdes de papel comercial estruturadas pelo Banco. Uma parte expressiva destas operagdes
esta associada a trade finance em que o importador é cliente do BAIl Angola, reduzindo significativamente o

risco de crédito associado a operagdo. Pontualmente, podem ser concedidos créditos a particulares, sendo que

estas operagdes ndo devem enquadrar-se nos regimes de crédito ao consumo ou de crédito a habitagdo.

Concessao de crédito por assinatura:

— Confirmagao de cartas de crédito emitidas por entidades do grupo BAl/outros bancos angolanos;
— Emissdo de cartas de crédito;

— Emissdo de garantias bancarias;

— Confirmacdo de garantias bancarias prestadas por entidades do grupo BAI ou outros bancos angolanos.

Limites para posi¢oes em risco

Os limites e as linhas de orientacdo detalhadas para o risco de crédito sdo aprovados pelos administradores

executivos e estdo pormenorizados na Norma de Gestdo de Risco de Crédito.

Concessao de crédito a instituigoes financeiras e investimentos em instrumentos de divida

i) Aplicagdbes em entidades financeiras (outras instituicbes de crédito) — aprovacdo dos limites por
instituicdo/grupo, referentes aos montantes e prazos maximos, assegurando a delimitagdo do risco de
concentragao.

ii) Investimentos em instrumentos de divida:
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» Obrigag0es - Aprovagdo prévia de uma listagem de emitentes e respectivos limites de exposigdo maxima
ou aprovagdo de investimentos individuais em emitentes, por regra, com nota¢do de risco de
investimento, que permitam uma composi¢ao de carteira com uma adequada diversificagdo do risco de
concentragdo ao nivel dos sectores de actividade, pais e tipo de remuneracdo (fixa ou variavel) e que
assegure a existéncia de titulos elegiveis como elevada qualidade e liquidez (HQLA) suficientes para o
cumprimento do requisito de liquidez regulatdrio LCR.

> Papel comercial — aprovacdo de uma listagem de emitentes e os respectivos limites referentes aos

montantes, prazos maximos e spreads minimos;

Outras exposi¢des pontuais a entidades para as quais ndao tenham sido definidos limites sdo aprovadas por um ou
mais administradores ou em sede de Comissdo de Crédito, em fun¢do do seu montante e de acordo com a Norma
de Delegacdo de Poderes de Crédito em vigor a data e em cumprimentos dos limites gerais definidos na Norma de

Gest3do de Risco de Crédito.

Concessao de crédito directo a empresas

Considerando a concentrac¢do de poderes de decisdo para a aprovac¢do de operagdes que envolvem posicdes em risco
na CE e CA (com excepgdo da delegagdo no DCC/FGR para aprovagdo de algumas operagdes consideradas sem risco,
como descontos de cartas de crédito emitidas pelo BAI ou atribuigao de cartdes de crédito com colateral financeiro
a 100%), bem como o nimero limitado de produtos e a sua reduzida complexidade, todas as operagdes de concessao
de crédito a entidades nao financeiras sdo aprovadas em sede de Comissdo de Crédito, em fun¢do do seu montante,
de acordo com a Norma de Delegacdo de Poderes de Crédito em vigor a data e em cumprimentos dos limites gerais

definidos na Norma de Gestdo de Risco de Crédito.

5.2.9 Risco de Liquidez e Financiamento

O risco de liquidez e financiamento é definido como a probabilidade de ocorréncia de impactos negativos nos
resultados ou no capital decorrente do Banco ndo dispor de fundos liquidos para cumprir as suas obrigacGes
financeiras no vencimento destas. E parte integrante deste risco, o risco de concentragdo de liquidez e financiamento,

que resulta da concentragdo de fontes de liquidez num nimero reduzido de contrapartes ou geografias.
O CA definiu como objectivo a adop¢do de um apetite ao risco baixo para o risco de liquidez e financiamento.
O BAIE assume um apetite ao risco baixo, assegurando para o efeito a gestdo deste risco com base na manutencdo

de uma posicdo liquida prudente, de forma a garantir o cumprimento das obrigacdes financeiras no seu vencimento.

Relativamente ao risco de concentragdo de liquidez e financiamento, face ao enquadramento do Grupo Financeiro
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no qual o BAIE se insere, o CA definiu como objectivo a adopgdo de um apetite ao risco moderado face a

concentrac¢ao das fontes de liquidez em Angola.

A gestdo do risco de liquidez sobrepde-se a gestdo de risco de taxa de juro, pelo que a cobertura entre activos e
passivos no que se refere a prazos de vencimento ou de eventual reapreciacdo de taxa de juro so deve ser efectuada
depois de cumpridos os limites de liquidez definidos.

Limites para posi¢des em risco

Os limites e as linhas de orientacdo detalhadas para o risco de liquidez e financiamento sdo aprovados pelo CA e

estdo pormenorizados na Norma de Gestdo de Riscos de Balanco.

Sdo definidos limites conservadores para as posicdes de tesouraria das moedas com maior materialidade no balango
(EUR e USD) que consideram o montante e a natureza (positiva ou negativa) da posicdo de tesouraria liquida
acumulada em fungdo dos horizontes temporais e do total de recursos financeiros do Banco. Estes limites aplicam-
se a posicdo de tesouraria consolidada de todas as moedas materiais, ndo sendo necessario o cumprimento dos

limites por moeda.

Adicionalmente, devem ser respeitados em permanéncia os requisitos de liquidez regulamentares previstos,
designadamente os racios Liquidity Coverage Ratio (LCR) e Net Stable Funding Ratio (NSFR) aplicavel a posi¢do global
em EUR e USD.

5.2.10 Risco de Taxa de Juro da Carteira Bancaria

O risco de taxa de juro é definido como a probabilidade de ocorréncia de impactos negativos na margem financeira
devido a movimentos adversos nas taxas de juro por via de mismatches das maturidades dos activos e passivos, de
reapreciacdo das respectivas taxas de juro ou da auséncia de uma correlagdo perfeita entre as taxas recebidas e as

taxas pagas nos diferentes instrumentos.

O CA definiu como objectivo a adopg¢do de um apetite ao risco baixo para o risco de taxa de juro.

O BAIE assume um apetite ao risco baixo, assegurando para o efeito a gestdo deste risco de forma a reduzir a
sensibilidade da margem financeira (perspetiva NIl — Net Interest Income) e o valor econémico do Balango (perspetiva
EVE — Economic Value of Equity). Para o efeito, o BAIE assegura um conjunto de iniciativas de monitorizacdo sobre a
sua exposicao ao IRRBB, onde se destaca:
e Andlise sobre as posi¢des liquidas por banda temporal, procurando promover um equilibrio entre as
posicGes activas e passivas e, assim, minimizar os impactos decorrentes das alteragGes das taxas de

desconto (perspectiva de valor econdmico);
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e Promover um equilibrio no repricing das operag6es de Balanco, visando (i) contribuir para a mitigacdo do
gap risk acima referido e (ii) minimizar a volatilidade na margem financeira decorrente da re-avaliacdo de
posicdes e/ou criacdo de nova producio;

e Nas operacgOes de taxas varidveis, aceitacdo apenas de indexantes taxas de referéncia de mercado.

Limites para posi¢des em risco
Os limites e as linhas de orientacdo detalhadas para o risco de taxa de juro sdo aprovados pelo CA e estdo
pormenorizados na Norma de Gestdo de Risco de Taxa de Juro e Spread de Crédito da Carteira Bancaria (IRRBB e

CSRBB, respetivamente).

Sdo definidos limites conservadores para as posicGes em risco de taxa de juro para as moedas com maior
materialidade no balango, apurados em fung¢do dos fundos préprios do Banco e que sdo inferiores as limites
regulamentares estabelecidos,para que ndo seja necessario consumo de capital regulamentar em resultado das
exposicoes assumidas. Estes limites aplicam-se a posicdo em risco de taxa de juro global para todas as moedas
materialmente relevantes e encontram-se definidos, de forma independente, sobre os impactos sobre o valor

econdémico e margem financeira.

Complementarmente, o BAIE promove o acompanhamento de limites internos, choques de negdcio e de stress, os
quais visam suportar a tomada de decisdo e a antecipagdo de situagdes de desvio face ao Apetite ao Risco, bem como

servir de base a andlise da adequacdo do Capital Interno em fungdo da exposi¢do ao risco IRRBB.

A semelhanca do IRRBB, os limites para as posi¢des em risco encontram-se definidos numa perspectiva de valor

econémico e margem financeira.

5.2.11 Risco Cambial

O risco cambial é definido como a probabilidade de ocorréncia de impactos negativos nos resultados ou no capital,
devido a movimentos adversos nas taxas de cdmbio das rubricas do balango, provocados por altera¢des nessas taxas
que sdo utilizadas na conversao para a moeda funcional ou pela altera¢do da posi¢cdo cambial do Banco, devido a
variagBes significativas das taxas de cambio. E parte integrante deste risco, o risco de concentracdo cambial, que

resulta da concentragdo do balango em moedas estrangeiras.

O CA definiu como objectivo a adopgao de um apetite ao risco baixo para o risco de Cambial

O BAIE assume um apetite ao risco baixo, assegurando para o efeito a gestdo deste risco de forma a assegurar a

manutenc¢do da exposi¢do ao risco cambial dentro de limites conservadores tendo em conta a dimensao e a estrutura
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financeira do Banco. Relativamente ao risco de concentracdo cambial, deve ser cumprido, de forma permanente, o

limite de posi¢do cambial liquida previsto no artigo 3512 do CRR.

Limites para posi¢ées em risco
Os limites e as linhas de orientagdo detalhadas para o risco cambial sdo aprovados pelo CA e estdo pormenorizados

na Norma de Gestdo de Riscos de Balango.

Posi¢cOes cambiais a vista

Sao definidos limites conservadores para cada uma das divisas que integram o balango do Banco, inferiores ao
definido pelo Banco de Portugal, para que ndo seja necessario consumo de capital regulamentar em resultado das
exposicoes assumidas.

Posi¢des cambiais a prazo

As posi¢cdes cambiais a prazo devem ser cobertas na sua totalidade, no momento da sua contratacgdo.

5.2.12 Risco Imobiliario

O risco imobiliario é definido como a probabilidade de ocorréncia de impactos negativos nos resultados ou no capital,
devido a movimentos adversos no sector imobilidrio, que provoquem a desvalorizagdo dos imdveis dados como

colateral em financiamentos concedidos pelo Banco.

O CA definiu como objectivo a adopg¢do de um apetite ao risco moderado para o risco imobilidrio.

Com a aprovacgdo do PEN 2021-2025 o BAIE alargou a sua concessdo de crédito a operagGes do sector imobiliario,
incluindo operagGes de promocgdo imobilidria. O BAIE assegura a gestdo prudente deste risco através:

- Definigdo de limites de concentragdo sectorial;

- Analise criteriosa dos projectos apresentados, privilegiando operagées direccionadas ao segmento médio alto -
menos expostos aos efeitos dos ciclos econémicos negativos;

- Defini¢do de racios de LTV prudentes, que permitam acomodar impactos negativos no sector imobiliario.

Desta forma, é possivel assegurar a manutengdo da exposi¢do ao risco imobilidrio dentro do apetite ao risco baixo.
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6. Quadro de tolerancia ao Risco

Conforme previsto no governo interno do SGR, o CAGR devera reunir com uma periodicidade bimestral, com o intuito
de acompanhar e monitorizar o conjunto de indicadores estratégicos e tacticos que integram o quadro de tolerancia

ao risco (ver Anexo ).

No caso de se verificar uma ultrapassagem dos limites previstos no quadro de apetite ao risco, a FGR deve contactar
o presidente do CAGR no sentido de avaliar a necessidade de efectuar uma convocatéria imediata desse Comité,
para analisar a situacdo em causa e recomendar ao CA uma estratégia de mitigacado do referido risco. Adicionalmente,

deve-se alertar de imediato o CA, CF e iniciar um plano de redugdo do risco e reposi¢ao do limite ultrapassado.

7. Processo de Auto-avaliagdo da Adequacdo do Capital Interno (ICAAP)

O ICAAP consiste num processo estratégico realizado com o objectivo de assegurar a disponibilidade de capital
interno suficiente para cobrir os riscos associados a estratégia de negdcio, actual e futura, do Banco. Os resultados
do ICAAP devem permitir ao Banco: (i) compreender, em detalhe, os impactos do seu perfil do risco na respectiva
solvéncia; (ii) avaliar a adequacdo dos niveis de capital interno; e (iii) validar a sustentabilidade dos planos

estratégicos e de negdcio.

No apuramento do capital interno do Banco, os requisitos prudenciais sdo utilizados como referéncia minima. Em
complemento, o BAIE desenvolve uma definigao interna de capital, a qual deve: (i) ser formalmente documentada;
(i) ser suportada por uma analise a capacidade de absorg¢ao de perdas dos elementos considerados nessa definicao;
(iii) descrever a fundamentacgdo para a inclusdo de determinado instrumento/ elemento na definicdo de capital
interno; e (iv) ser suportada por uma reconciliacdo das diferencgas entre os montantes de capital interno e os fundos

préprios regulamentares.

Tomando em consideracgdo o perfil do risco do Banco e a sua estratégia de negdcio, a FGR desenvolve os modelos e
as metodologias de quantificagdo dos riscos, sendo utilizada pela FGR para analisar e avaliar a adequagao do capital
interno, avaliando de uma forma global a adequagdo dos planos de capital face ao perfil do risco do Banco e ao

contexto de mercado, num horizonte temporal, no minimo, de trés anos.

As andlises elaboradas pela FGR sdo regularmente apreciadas em sede de CAGR e em sede de CA, a quem compete

definir e aprovar eventuais planos de acgdo e limites de risco com vista a controlar a adequacdo do capital interno

do Banco.
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Sem prejuizo da implementacdo e acompanhamento dos planos de ac¢do, o controlo da adequacgdo do capital interno
é um instrumento de gestdo corrente do Banco. A FGR promove o desenvolvimento de procedimentos que
possibilitem a integracdo dos objectivos da preservagdo do capital interno nos seguintes processos: (i) planeamento
estratégico e orcamentacdo; (ii) andlise e aprovacdo das operagdes e exposi¢cdes de risco; (iii) pricing das ofertas

comerciais; e (v) reporte de informac&o sobre o risco.

Neste ambito, compete ainda a FGR a documentacgdo dos procedimentos de planeamento, gestdo e apuramento do
capital interno e das necessidades de capital em normativo especifico, incluindo as metodologias de apuramento
dos requisitos de capital interno para os diferentes riscos utilizadas na avaliagdo da adequagdo do nivel de capital

(Politica de Planeamento Estratégico, de Capital e de Liquidez e Metodologia de ILAAP e ICAAP).

De acordo com uma periodicidade, no minimo, anual, a FGR prepara um relatério — Relatério do Processo de Auto-

avaliacdo da Adequacgdo do Capital Interno — o qual apresenta, sistematiza e detalha os resultados deste processo.

8. Processo de Auto-avaliagdo da Adequacgdo da Liquidez Interna (ILAAP)

O ILAAP consiste num processo estratégico realizado com o objectivo de assegurar que o risco de liquidez e
financiamento é adequadamente identificado, medido e monitorizado e que a liquidez que o Banco dispde é
adequada face ao perfil de risco do Banco. Importa salientar que para além da componente quantitativa, o exercicio
de ILAAP é constituido por um conjunto de politicas e procedimentos que complementam o relatério numa dptica

qualitativa.

As andlises elaboradas pela FGR sdo regularmente apreciadas em sede de CAGR e em sede de CA, a quem compete
definir e aprovar eventuais planos de acgdo e limites de risco com vista a controlar a adequacdo da liquidez interna
do Banco.

Sem prejuizo da implementacdo e acompanhamento dos planos de ac¢do, o controlo da adequagdo da liquidez
interna é um instrumento de gestdo corrente do Banco. A FGR promove o desenvolvimento de procedimentos que
possibilitem a integracdo dos objectivos da preservacdo da liquidez interna nos seguintes processos: (i) planeamento
estratégico e orcamentacdo; (ii) andlise e aprovacdo das operagdes e exposi¢cdes de risco; (iii) pricing das ofertas

comerciais; e (v) reporte de informagdo sobre o risco.

Neste ambito, compete ainda a FGR a documentagdo, em normativo especifico, dos procedimentos de planeamento,
gestdo e apuramento da liquidez interna em montante suficiente para fazer face aos riscos assumidos pelo Banco

(Politica de Planeamento Estratégico, de Capital e de Liquidez e Metodologia de ILAAP e ICAAP).
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De acordo com uma periodicidade, no minimo, anual, a FGR prepara um relatério — Relatdrio do Processo de Auto-

avaliacdo da Adequacgdo da Liquidez Interna — o qual apresenta, sistematiza e detalha os resultados deste processo.

9. Revisdo, aprovacgao e divulgacao

A presente Politica sera revista anualmente ou sempre que as circunstancias de actividade do Banco ou as altera¢des

legais ou regulamentares o justifiquem.

Compete, assim, a Fungdo de Gestdo de Riscos proceder a sua actualizacdo, ao Departamento de Compliance (DdC)

a sua revisdo e ao CA a sua aprovacgdo. Ndo obstante, é necessario a emissdo de um parecer prévio por parte do CF.

A sua divulgacdo sera realizada pelo DEO-UEO a todos os colaboradores do Banco, estando disponivel para consultas

no Portal QPR.

Aprovado pelos Membros da Comissdo Executiva em 15-04-2025.

Ratificado pelo Conselho de Administragdo em 26-05-2025 (Acta n2 137).

Versdo 19 de Aviso: Este documento, e toda a informagdo nele contido, é somente para uso interno e propriedade do Banco BAI Europa S.A., s6 podendo ser Pagina 45/61
15-04-2025 utilizada e divulgada nas instalagcdes do Banco a colaboradores internos ou a pessoas devidamente autorizadas para o efeito pelo proprietdrio da

informagédo. A reprodugéo ou comunicagéo, escrita ou verbal, ainda que parcial, deste documento, sem aprovagéo prévia do Banco BAI Europa

S.A., é estritamente proibida e punida nos termos da lei.

Classificagdo da Informagdo: APENAS PARA USO INTERNO



A BAl

EUROPA

Politica de Gestdo de Riscos

Anexo | - Matriz de riscos

Tipo

Riscos
Financeiros

Categoria de

Risco

Risco de liquidez
ede
financiamento

Defini¢do

Probabilidade de ocorréncia de impactos
negativos nos resultados ou no capital,
decorrente da incapacidade de o Banco
dispor de fundos liquidos para cumprir as
suas obrigagdes financeiras a medida
gue as mesmas se vencem.

Probabilidade

Ocorréncia

Raro

Impacto
Potencial

Muito
relevante

Nivel de
risco

Médio
(M)

Racional 2025

Apesar de o Banco apresentar uma
estrutura de Balango caracterizada
historicamente por excesso de liquidez
e por uma reserva HQLA
consideravelmente elevada, que
permite o cumprimento das suas
obrigagbes em cendrios de esforgo
significativamente gravosos,
consideramos que apesar da
probabilidade de ocorréncia ser
reduzida, caso ocorra uma situagdo, o
impacto seria muito elevado e
dependendo da magnitude do evento,
pode colocar em causa a continuidade
de negocio do BAIE.

Risco de Crédito

Probabilidade de ocorréncia de impactos
negativos nos resultados ou no capital,
devido a incapacidade de uma
contraparte cumprir 0s seus
compromissos financeiros perante a
instituigdo. E parte integrante deste
risco, o risco de concentragao de crédito
que resulta da concessdo de
empréstimos ou da aplicagdo de fundos
de montante relevante num pequeno
ndmero de mutudrios/contrapartes e/ou
grupos de risco, ou em poucos sectores
de actividade.

Ocasionalmente

Muito
relevante

Elevado

(E)

(0] posicionamento conservador
adotado pelo Banco em matéria de
concessdo de crédito tem permitido até
ao momento conter o aumento da taxa
de incumprimento decorrente de uma
eventual materializagdo de fatores de
risco exogenos. Ndo obstante, a
resiliéncia histérica em termos do
registo de incumprimentos, o elevado
nivel de colaterizagdo e as baixas
maturidades residuais das operagdes
que constituem a carteira de crédito, o
activo sujeito a risco de crédito compde
a maior parte do balango do Banco BAIE
pelo que a degradagdo deste risco
comporta um impacto muito relevante.




L1 BAl

EUROPA

Politica de Gestdo de Riscos

Categoria de
Risco

Definicao

Probabilidade
Ocorréncia

Impacto
Potencial

Nivel de
risco

Racional 2025

Risco de Mercado

Probabilidade de ocorréncia de impactos
negativos nos resultados ou no capital,
devido a mudangas nos pregos ou
parametros de mercado associados aos
investimentos em activos financeiros.

Raro

Imaterial

Muito
Baixo
(MmB)

O Banco ndo tem na sua estratégia o
investimento numa carteira de
negociagdo, ndo relevando dessa forma
o risco de mercado. Adicionalmente, o
VaR da carteira ao justo valor apresenta
valores imateriais.

Riscos
Financeiros

Risco Cambial

Probabilidade de ocorréncia de impactos
negativos nos resultados ou no capital,
devido a movimentos adversos nas taxas
de cambio das rubricas do balango,
provocados por alteragdes nessas taxas
que sdo utilizadas na conversao para a
moeda funcional ou pela alteragdo da
posicdo cambial do Banco, devido a
variagdes significativas das taxas de
cambio. E parte integrante deste risco, o
risco de concentragdo cambial, que
resulta da concentragdo do balango em
moedas estrangeiras.

Ocasionalmente

Reduzida

Baixo (B)

Uma parte significativa do balango do
Banco é constituido por activos em
USD. Desta forma, o Banco encontra-se
exposto a impactos  negativos
decorrentes da flutuagdo do cambio
EUR/USD, nomeadamente através do
impacto nos RWA. Os limites cambiais
definidos internamente sdo muito
reduzidos, mitigando desta forma o
impacto negativo por via de P&L.

Risco de Taxa de
Juro

Probabilidade de ocorréncia de impactos
negativos na margem financeira devido a
movimentos adversos nas taxas de juro
por via de mismatches das maturidades
dos activos e passivos, de reapreciagao
das respectivas taxas de juro ou da
auséncia de uma correlagdo perfeita
entre as taxas recebidas e as taxas pagas
nos diferentes instrumentos.

Frequente

Relevante

Elevado

(E)

As métricas de risco de taxa de juro
presentes no quadro de apetite ao risco
sugerem que alteragbes as taxas de
juro externas impactam materialmente
o Banco BAIE. Note-se que este risco
inclui o risco de spread de crédito.
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Categoria de
Risco

Definicao

Probabilidade
Ocorréncia

Impacto
Potencial

Nivel de
risco

Racional 2025

Existéncia de algumas operagbes de
. . . crédito, de valores elevados, para as
Probabilidade de ocorréncia de impactos R - P s
. . quais existe um colateral imobiliario
negativos nos resultados ou no capital, . o
. . associado. Com a concretizagdo da
. e devido a movimentos adversos no sector . . . . i
Risco Imobiliario . . A . Frequente Imaterial Baixo (B) estratégia prevista no PEN, verificou-se
imobilidrio, por via da desvalorizagdo dos - .
L um aumento das operagdes em carteira
iméveis dados como colateral em . MU
. . . com colateral imobilidrio, contudo
financiamentos concedidos pelo Banco. . ,
existe um elevado nivel de
colaterizagdo destas operagdes.
- N . Os fundos de pensGes sdo aplicaveis a
Probabilidade de ocorréncia de impactos . . P . P .
. . . Muito um universo muito reduzido de
Risco de Fundo negativos nos resultados ou no capital, . .
~ . . . Raro Imaterial Baixo colaboradores. Estando as
de Pensoes devido a movimentos adversos ocorridos s
no fundo de penses (MB) responsabilidades do fundo cobertas
P ) em mais de 200%.
Probabilidade de ocorréncia de
impactos negativos nos resultados ou O Banco tem feito um esforgo
no capital, decorrentes de falhas na acrescido para reforgar a
analise, processamento ou liquidagao implementagdo dos controlos e duplas
de operagdes, de fraudes internas e validagGes, verificando-se um reduzido
externas, da utilizagdo de recursos ou histérico de ocorréncia com perdas
Riscos Nao Risco servigos em regime de subcontratagdo, Elevado significativas para o Banco. Contudo,
. . . R Frequente Relevante . .

Financeiros Operacional de processos de decisdo internos (E) ainda existem actualmente no Banco
ineficazes, de recursos humanos um numero relevante de processos
insuficientes ou inadequados ou da manuais potenciadores da ocorréncia
inoperacionalidade das infra-estruturas. de eventos de Risco Operacional, que
Uma caracteristica do risco operacional podem desta forma ter um impacto
€ a sua dispersdo, estando presente em relevante.
todas as actividades do Banco.
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Categoria de
Risco

Definicao

Probabilidade
Ocorréncia

Impacto
Potencial

Nivel de
risco

Racional 2025

Probabilidade de ocorréncia de
impactos negativos nos resultados ou
no capital, decorrentes de decisGes

Considerando a estratégia definida no
PEN 2021-2025, consideramos que no
caso de ndo ser possivel concretizar
alguns dos pressupostos assumidos,

Informagao e
Cyberseguranga

dos dados ou para assegurar a
continuidade do negdcio em caso de
falha. Adicionalmente, a gestdo deste
risco assegura o cumprimento com as
orientagdes relativas a subcontratagao,
nomeadamente de servigos de

computagdo em nuvem (cloud services).

Risco de estratégicas inadequadas ou da . Médio .
. . > o Frequente Reduzida podera colocar em causa o alcance dos
Estratégia incapacidade de resposta a alteragdes (M) - -
. objectivos definidos, podendo os
do meio envolvente, bem como a . .
~ . . mesmos traduzir-se em impactos
alteragdes no ambiente de negdcios do .
Banco negativos nos resultados e, por
consequéncia, no capital do Banco.
Probabilidade de ocorréncia de
impactos negativos nos resultados ou
no capital, devido ao prosseguimento
de uma estratégia desajustada nesta
, O Banco encontra-se numa fase de
area, nomeadamente a .
. . . . desenvolvimento de um elevado
Risco de inadaptabilidade dos sistemas de i . ..
. ~ . numero de projectos tecnolégicos que
Seguranga da informacgdo a novas necessidades, a sua . . s
o . . . . o . Muito visam reforgar a digitalizagdo dos
Informagao, incapacidade para impedir acessos ndo Muito .
. . o . Relevante Elevado processos internos do Banco e
Tecnoldgias de autorizados, para garantir a integridade frequente A .
(ME) melhorar a experiéncia do cliente na

utilizagdo dos canais digitais. Esta
transformacgdo expde o banco a riscos
acrescidos nesta componente.
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Categoria de

Risco

Definicao

Probabilidade

Ocorréncia

Impacto
Potencial

Nivel de

risco

Racional 2025

Riscos Nao
Financeiros

Risco de
Conformidade

Probabilidade de ocorréncia de
impactos negativos nos resultados ou
no capital, decorrentes de violagGes ou
da ndo conformidade relativamente a
leis, regulamentos, determinagGes
especificas, contratos, regras de
conduta e de relacionamento com
clientes, praticas instituidas ou
principios éticos, que se materializarem
em sangdes de caracter legal, na
limitagdo das oportunidades de negdcio,
na redugdo do potencial de expansdo ou
na impossibilidade de exigir o
cumprimento das obrigagdes
contratuais.

Frequente

Relevante

Elevado

(E)

No que se refere a realidade operativa
do BAIE, o risco associado a
conformidade é relevante devido as
seguintes razdes:

a) JurisdigOes relacionadas: paises
terceiros a EU;

b) Nacionalidade dos Clientes:
Nacionais de paises terceiros de
elevado risco;

c) Actividade de banca de
correspondéncia;

d) Trade

finance.
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Categoria de Probabilidade Impacto Nivel de

. et . . Racional 2025
Risco Ocorréncia Potencial risco :

Definicao

Probabilidade de ocorréncia de
impactos negativos nos resultados ou
no capital decorrentes de uma
percepg¢do negativa da imagem publica
da instituicdo, fundamentada ou nao,
por parte de clientes, fornecedores,
analistas financeiros, colaboradores,
investidores, 6rgdos de comunicagao
social ou pela opinido publica em geral.
Este risco pode afectar a capacidade do angolana do BAIE, o risco de o nome

Banco de estabelecer novas relagdes . .
. Muito . Elevado do Banco ser associado a processos
com os seus clientes, contrapartes de Reduzida S A
. . . frequente (E) semelhantes ao Luanda Leaks é
negdcio, colaboradores ou investidores.
. . . elevado, colocando em causa a
Podera afectar também a capacidade de o
. reputagdo do Banco.
manter os relacionamentos
actualmente existentes, podendo
inclusive conduzir ndo so6 a perdas
financeiras directas e imediatas, mas
também a processos litigiosos, a
deterioragdo do portfélio de clientes, a
dificuldade na obtengdo de recursos, ou
a saida de colaboradores-chave do
Banco.

Tendo em consideragdo a raiz

Risco de
Reputagao

Probabilidade de ocorréncia de
impactos negativos nos resultados ou
no capital, decorrentes da incapacidade , . . .

.. Apds a analise dos impactos dos riscos
de o Banco acompanhar os requisitos

- . o . fisicos e de transigdo, através da
definidos pelas orientagGes da EBA . Médio e <; .
. Frequente Reduzida S utilizagdo de cenarios climaticos no
relativas ao ESG e/ou estar exposto a

M . .
. . . ~ 4 (M) activo do Banco BAIE conclui-se que a
entidades cuja actividade ndo é L . e
. . " ~ materialidade do risco é média.
considerada "green" e que ndo

consigam reformular a sua actividade
por forma a manter a mesma.

Risco ESG
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Anexo Il - Quadro de Tolerancia ao Risco

Indicador Perfil de Risco/ Objectivo Limite Alerta Limite de Activagao

Risco de Estratégia Réacio de fundos proprios principais de nivel 1 >17% <16,5% <15,5%
Risco de Estratégia Racio de fundos préprios totais >17% <16,5% <15,5%
Risco de Estratégia Réacio de adequacgéo de capital interno (Pilar 2) >110% <110% <105%
Risco de Estratégia Réacio de alavancagem >5% <5% <4%
Risco de Estratégia Rendibilidade dos Capitais Proprios (ROE)! >3,7 % <0% <-5,00%
Risco de Estratégia Cost — to — Income! <75% >85% >90%
Risco de Estratégia Rendibilidade do Ativo (ROA) ! >0,41% <0% <-0,5%
Risco de Estratégia Produto Bancario Core? >22M€ <15M€ <10M€
Risco Operacional Racio de perdas operacionais face aos fundos préprios <0,5% >0,5% >1%
Risco Operacional # Eventos de fraude com impacto econdmico 0% >1 >10
Riscosde Sle Tl e , . . s

) Numero de incidentes de caracter severos ou significativo 0% >1 >5
Ciberseguranga
RiscosdeSleTle Numero de Incidentes com Perdas para o Banco superiores a 0 51 55
Ciberseguranga 0,2% FP B
Riscosde SleTle Numero de Incidentes com Activos Comprometidos de Suporte 0 4 55
Ciberseguranga a Processos Criticos -
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ndicador e e Risco jectivo imite Alerta imite de Activagdao
Indicad Perfil de Risco/ Objecti Limite Alert Limite de Activag¢a
Riscosde SleTle i . . 5
i Numero de Incidentes com Violagdo de Dados 0 >1 >5
Ciberseguranca
) ) Valor de coimas aplicadas por autoridades reguladoras (ultimos
Risco de Conformidade D ) 0 >500.000 >1.000.000
meses
Risco de Conformidade . .
(BC/FT) Clientes PEP / total de clientes <2,5% >3,5% >7,5%
Risco de Conformidade . . .
(BC/FT) Clientes empresa de risco elevado / total de clientes <5% >7,5% >10%
Risco de Conformidade o o .
Montante individual de crédito concedido a detentores de
L N . <9% >9,00% >9,50%
participag¢Bes qualificadas / Fundos Proprios (Art2 109 RGICSF)
Montante global de crédito concedido (liquido de colaterais) a
Risco de Conformidade detentores de partes relacionadas / Fundos Préprios (Art2 109 <25% 225,00% 228,00%
RGICSF)
X N N.2 de reclamagdes (clientes e n3o clientes) registadas /N.2
Risco de Reputagao . . L <2% >=4% >=5%
total de clientes activos (Ultimos 12 meses)
. " N.2 de processos activos / N.2 total de clientes (indice de Litigios
Risco de Reputagao s L. <1% >=1% >=2%
e Processos Juridicos) (ultimos 12 meses)
3 . Exposi¢do da carteira de crédito ao sector imobiliario/Fundos
Risco Imobiliario Propri <45% >55% >60%
réprios
Risco Imobilidrio Racio global de cobertura dos colaterais hipotecarios >90% <85% <80%
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Indicador Perfil de Risco/ Objectivo Limite Alerta Limite de Activagao
Risco ESG Subscrigdo de ESG bonds (exclui carteira prudencial) >10% <6,5% <5,5%
) Exposicao liquida a paises com indice de percepgao da
Risco ESG N . . <30% >40% >50%
corrupgao (CPI) inferior ao de Portugal
. L Empréstimos (exposigdo patrimonial) ndo produtivos liquidos
Risco de Crédito . o L <7,5% >12,5% >17,5%
da carteira de crédito/ Fundos Préprios
Empréstimos (exposi¢do patrimonial) ndo produtivos brutos da
Risco de Crédito carteira de crédito a clientes / Total da carteira de crédito a <5% >7,5% >12,5%
clientes (Racio NPL)
A . % Carteira de Crédito a Clientes com Reestruturagdo por
Risco de crédito . . . <5% >7,5% >12,5%
dificuldades Financeiras
Risco de Crédito Value at risk (VaR) da carteira de titulos de divida <6% >7% >10%
Exposigdes (patrimonial + extrapatrimonial) ndo produtivas
Risco de Crédito liquidas de imparidade (inclui ativos ao custo amortizado) / <10% >12,5% >20%
Fundos Proéprios
Exposi¢des (patrimonial + extrapatrimonial) ndo produtivas
Risco de Crédito brutas na carteira de crédito a clientes / Total da carteira de <5% >5% >10%
crédito a clientes (patrimonial + extrapatrimonial)
Risco de crédito % Carteira de Crédito e Titulos em Stage 2 <7,5% >10% >15%
3 Lo Maturidade média ponderada, em anos, da carteira de crédito a
Risco de crédito . <3 anos 24 anos > 5anos
clientes
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Indicador Perfil de Risco/ Objectivo Limite Alerta Limite de Activagao
Risco de crédito %3 de limite interno ultrapassado relativo a Concentragdo
N e . L 0% >0% 2 20%
(concentragdo) geografica da carteira de crédito
Risco de crédito %3 de limite interno ultrapassado relativo a Concentragdo
i . . ) 0% >0% >20%
(concentragao) geografica da carteira de titulos
Risco de crédito L . g
~ N2 de limites internos de Exposi¢des Schuldschein ultrapassados 0 >14 >15
(concentragao)
. L %3 de limite interno ultrapassado relativo a concentragdo
Risco de crédito . . .
N sectorial de acordo com o Asset Allocation para a carteira de 0% >0% >20%
(concentragdo) )
titulos
Risco de crédito %3 de limite interno ultrapassado relativo a Instituigdes
= . . 0% >0% >5%
(concentragdo) Financeiras (MMI)
Risco de crédito o .
N %3 de limite interno ultrapassado a Trade Finance 0% >0% >20%
(concentragao)
3 Variag3o relativa
4 Limite de alerta definido na framework de monitorizaco da concentrac¢do da carteira de Schuldschein
5 Limite de activac3o definido na framework de monitorizacdo da concentrac3o da carteira de Schuldschein
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Risco de crédito

Indicador

%3 de limite interno ultrapassado relativo a concentragdo

Perfil de Risco/ Objectivo

Limite Alerta

Limite de Activagao

. . . ) 0% >0% >20%
(concentragao) sectorial da carteira ao custo amortizado
Risco de crédito Operagoes protocoladas do Ministério das Finangas de Angola
- K B o <155% >155% >160%
(concentragao) ao abrigo da convengdo Portugal-Angola / Fundos préprios
Risco de Crédito Grandes Riscos: exposi¢do liquida de colaterais financeiros /
. . <22% >22% >24%
(concentragdo) total de fundos préprios
) L Exposi¢cdo a contrapartes com rating externo inferior a
Risco de Crédito . . .
N Baa3/BBB- ou sem rating: exposi¢do total ao emitente / total <25% >30% >35%
(concentragédo) . L
da carteira de obrigagcGes
Aplicagdes de Mercado Monetdrio Interbancdrio e Crédito
Risco de Crédito Sindicado a IC’s superiores a 180 dias e a contrapartes com
= . . . - . <45% >50% >55%
(concentragao) rating inferior a investment grade / Exposi¢do total das carteiras
referidas
Risco de Liquidez e o .
Fi . R LCR (Liquidity Coverage Ratio) >120% <117,5% <107,5%
inanciamento
Risco de Liquidez e . .
NSFR (Net Stable Funding Ratio) >115% e < 135% <115% <107,5%

Financiamento

Risco de Liquidez e
Financiamento

Custos de Financiamento no mercado por grosso (<wholesale> -
EUR)

<Euribor 12m + 100bps

>Euribor 12m + 100bps

>Euribor 12m + 200bps
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Indicador Perfil de Risco/ Objectivo Limite Alerta Limite de Activagao

Risco de Liquidez e Custos de Financiamento no mercado por grosso (<wholesale> - ) . )

. ) <Libor 12m + 100bps >Libor 12m + 100bps >Libor 12m + 200bps
Financiamento usD)
Risco de Liquidez e . . .

X . Posi¢do Tesouraria Global (0-7 dias) n.a. <5% <0%
Financiamento
Risco de Liquidez e . . .

Posi¢do Tesouraria Global (0-30 dias) n.a. <0% <-5%

Financiamento

Risco de Liquidez e oo N L . .
X . Indice de concentragdo geografica (Angola) do financiamento
Financiamento L <55% >60% >65%

N institucional / Total Recursos
(Concentragéo)

Risco de Liquidez e

) i Réacio de Liquidez Imediato - Base >120% <110% <100%
Financiamento
Risco de Liquidez e . o

) . Racio de Liquidez Curto Prazo - Base >120% <110% <100%
Financiamento
Risco de Liquidez e L. L .

) i Réacio de Liquidez Imediato - Adverso >110% <100% <90%
Financiamento
Risco de Liquidez e . o

) . Racio de Liquidez Curto Prazo - Adverso >110% <100% <90%
Financiamento
Risco de Liquidez e , "

) i % Titulos Pool ndo Onerados >50% <30% <20%
Financiamento
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Indicador Perfil de Risco/ Objectivo Limite Alerta Limite de Activagao
Risco de Liquidez e . . .
X . % Maior Depositante (Excluindo DP colateral) / Total de
Financiamento . <10% >12% >15%
. Recursos a Clientes
(Concentragdo)
Risco de Liquidez e P
. . q Indice de concentragdo do financiamento Raisin / Total
Financiamento <15% >20% >25%
N Recursos
(Concentragédo)
Risco de Liquidez e Lo . . . .
) K Indice de concentragdo do financiamento Raisin / Total
Financiamento . <30% >40% >45%
. Recursos a Clientes
(Concentragdo)
Risco de Taxa de Juro EVE regulamentar - Paralelo subida +200 b.p.s (%CET 1) >-9% <-10,5% <-13,5%
Risco de Taxa de Juro EVE regulamentar - Paralelo descida -200 b.p.s 2-9% <-10,5% <-13,5%
) EVE regulamentar - Choque - 250 b.p.s. vencimentos mais >-9% <-10,5% <-13,5%
Risco de Taxa de Juro . .
curtos e + 100 b.p.s vencimento mais longos (%CET 1)
. EVE regulamentar - Choque + 250 b.p.s. vencimentos mais 2-9% <-10,5% <-13,5%
Risco de Taxa de Juro ) .
curtos e - 100 b.p.s vencimento mais longos (%CET 1)
) EVE regulamentar - Choque + 250 b.p.s. vencimentos mais >-9% <-10,5% <-13,5%
Risco de Taxa de Juro . o
curtos, convergindo com a base de referéncia (%CET 1)
. EVE regulamentar - Choque - 250 b.p.s. vencimentos mais 2-9% <-10,5% <-13,5%
Risco de Taxa de Juro ) .
curtos e convergindo com a base de referéncia (%CET 1)
Risco de Taxa de Juro NIl regulamentar - Paralelo subida +200 b.p.s (%CET 1) >-4% <-4% <-4.5%
Risco de Taxa de Juro NIl regulamentar- Paralelo descida -200 b.p.s (%CET 1) 2-4% <-4% <-4.5%
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Indicador Perfil de Risco/ Objectivo Limite Alerta Limite de Activagao
. NIl regulamentar - Paralelo subida +200 b.p.s (%margem
Risco de Taxa de Juro ! ) >-35% <-37.5% <-40%
financeira)
3 NIl regulamentar- Paralelo descida -200 b.p.s (%margem
Risco de Taxa de Juro . . 2-35% <-37.5% <-40%
financeira)
Risco de Taxa de Juro EVE - Choque Interno de Negdcio (% CET1) >-8% <-9% <-11.5%
Risco de Taxa de Juro NII Choque Interno de Negdcio (% CET1) >-3.5% <-3.5% <-4,0%
Risco de Taxa de Juro .
EVE CSRBB — Pior caso (% CET1) >-9% <-10,5% <-13,5%
(CSRBB)
Risco de Taxa de Juro .
NII CSRBB — Pior caso (% CET1) 2-4% <-4% <-4.5%
(CSRBB)
Risco Cambial Posigdo Liquida Global face a Fundos Préprios Totais <1% >1,5% >2%
Posigdo Liquida Global considerando a incorporagdo de
Risco Cambial informagao prospetiva no célculo da posi¢do liquida para a <1% >1,5% >2%
moeda estrangeira mais relevante face a Fundos Proprios Totais
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Anexo lll - Detalhe dos indicadores do quadro de apetite ao risco em “% do limite interno ultrapassado”

Indicador

Concentragao Sectorial - Carteira de
Crédito

Descrigao

Encontram-se definidos limites de 20% por sector de actividade (NACE Code)®, considerando a exposigdo total (on balance e off balance),
deduzida de colaterais financeiros e imparidade, em fungdo do Total da Carteira de Crédito. Adicionalmente, encontra-se definido um
limite especifico para os sectores de actividade Wholesale e Construgdo de 25%.

Para efeitos deste indicador, considera-se por Carteira de Crédito, todas as exposi¢des de crédito (carteira de crédito e carteira de titulos),
concedidas a clientes ndo institucionais, contabilizados ao custo amortizado.

Exposi¢ao a Schuldscheins

Para operagdes Schuldschein, encontram-se definidos os seguintes limites de monitorizagdo:

i) Limite global Alerta de exposi¢do: definido entre o menor de 90% dos FPs e 25% da Carteira de Crédito Orcamentada para o ano;

ii) Limite global Activacdo de exposi¢do: definido entre o menor de 100% dos FPs e 30% da Carteira de Crédito Or¢amentada para o ano;
iii) Maturidade média da carteira: 4 anos;

Adicionalmente, encontram-se definidos os seguintes sub-limites:

i) Rating Externo da Bloomberg (DRSK): subdividido nos seguintes niveis de risco, definidos em fungdo do Limite Global:
a) até 100% em Investment Grade;

b) até 40% em Non-Investment Grade, cotadas;
c) até 20% em Non-Investment Grade, ndo cotadas;

i) Limite Sectorial: definido em fungdo no NACE Code, com limites de 35% para "C" Manufacturing, 10% para "I" Accommodation" e "L"
Real Estate, e 25% para os restantes

Limites MMI

As exposigOes com instituigdes financeiras, realizadas no ambito de MM, sdo alvo de monitorizagdo didria, tendo em consideragao os
limites propostos pelas UN, e que sdo aprovados, com periodicidade semestral, em Comissdo de Crédito.

Os limites em vigor, sdo atribuidos de forma individual a cada institui¢do financeira, sendo que ndo podem exceder os 95% dos Fundos
Préprios, abaixo do limite regulamentar de 100% dos Fundos Préprios, conforme definido no artigo 3952 da CRR.

5 N3o considera exposicdes colateralizadas por governos de estados-membros.
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Indicador

Carteira de Titulos - Asset Allocation

Descricao
A concentragdo sectorial da Carteira de Titulos € monitorizada, com base nos intervalos definidos para o Asset Allocation:

- Soberano / Agency: 70%
- Financeiro: 55%

- Energia: 35%

- Healthcare: 35%

- Outros sectores: 55%

Concentragdo geografica da carteira de
crédito

De acordo com o definido na Norma de Gestdo de Risco de Crédito, sio monitorizados, mensalmente, os seguintes limites geograficos,
para a exposi¢do brutal, da carteira de crédito:

i) Portugal e Angola — sem limite de concentragdo geografica;
ii) Europa, EUA, Japdo, Canada, Australia — limite global 30%
iii) Restantes paises — limite global 30%, com limite individual de 15%

Concentragao geografica da carteira de
titulos

Os limites geograficos da Carteira de Titulos sdo monitorizados diariamente, tendo em consideragdo os limites definidos na Norma de
Gestdo de Risco de Crédito. Os limites geograficos sao:

i) 50% para Portugal, EUA e Supranacionais (individualmente);
ii) 10% para os restantes paises (individualmente)

Limites Trade Finance

As exposigOes com instituigdes financeiras, realizadas no ambito de operag¢des de Trade Finance, sdo alvo de monitorizagdo mensal, tendo
em consideragdo os limites propostos pelas UN, e que sdo aprovados, com periodicidade semestral, em Comissado de Crédito.

No que respeita os limites de Trade Finance, sdo monitorizados os limites clean, ou seja, a exposi¢do bruta, deduzida de colaterais
financeiros (DPs), constituidos junto do BAIE.
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